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บทสรุปบทสรุปผูบริหารผูบริหาร

        

                                                       จัดทําข้ึนเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการดําเนินงานการบริหาร

จัดการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององคกรเพ่ือใหมีความสอดคลองเช่ือมโยงและเปนไปในทิศทาง

เดียวกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) รวมถึง

ขับเคล่ือนพันธกิจหลักและวิสัยทัศนของกรมสงเสริมการเกษตรซ่ึงไดแก “เกษตรกร มีความเขมแข็ง 

มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีรายไดเพ่ิมข้ึน” ท้ังน้ี การทบทวนแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

กรมสงเสริมการเกษตร ในคร้ังน้ี ไดนําแผนตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ขององคกร พรอมท้ังไดนํานโยบาย ยุทธศาสตร แผนแมบทท้ังในบริบทภายในประเทศและตางประเทศ 

อาทิ ยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติราชการของกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) 

ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. (พ.ศ. 2564 - 2565) แนวทางการพัฒนา

บุคลากรภาครัฐ สํานักงาน ก.พ. (พ.ศ. 2563 - 2565) และแผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) รวมถึงนํากระแสหรือแนวโนม

การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยในรูปแบบตาง ๆ มาใชในการศึกษาและวิเคราะห เพ่ือออกแบบ

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตรท่ีครอบคลุมทุกมิติ ตลอดจน

เพ่ือสนับสนุนเปาหมายของประเทศ และสอดรับกับสถานการณหรือบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป

ท้ังปจจุบันและอนาคต

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570) ก

           แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) 



             กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ดําเนินการโดยเร่ิมจากการเก็บรวบรวมขอมูลเบ้ืองตนของกรมสงเสริม

การเกษตร การทบทวนแผนยุทธศาสตรและแนวโนมเก่ียวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ท้ังภายในและภายนอกประเทศ การวิเคราะห SWOT Analysis โดยใชเคร่ืองมือ PESTEL ในการวิเคราะห

บริบทภายนอกองคกร และ 7S Analysis ในการวิเคราะหบริบทภายในองคกร รวมถึงเก็บขอมูลจาก

การจัดการสัมมนาเพ่ือสอบถามความคิดเห็นและออกแบบแผนดังกลาวรวมกัน 

               จากน้ัน นําขอมูลตาง ๆ  มาใชในการกําหนดกลยุทธรูปแบบตาง ๆ  โดย TOWS Matrix สามารถ

วิเคราะหกลยุทธท่ีสําคัญ คือ นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาบุคลากรและพัฒนา

ระบบงาน สงเสริมใหมีระบบ Coaching อยางเปนรูปธรรม พัฒนาบุคลากรรุนใหมโดยใชเครือขาย

และบุคลากรท่ีเปนผูเช่ียวชาญสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองไดอยางตอเน่ืองเพ่ือสรางความผูกพัน

ตอองคกรและลดอัตราการลาออก หรือการโอนยาย พัฒนาระบบการจัดการความรู (KM) และสนับสนุน

ใหบุคลากรมีพฤติกรรมตามวัฒนธรรมและคานิยมท่ีพึงประสงคเพ่ือการบรรลุเปาหมายขององคกร 

ผลจากการวิเคราะหขอมูลดังกลาว และพิจารณาถึงความสอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร 

และแผนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ สามารถกําหนดวิสัยทัศน ดังน้ี

 
“กรมสงเสริมการเกษตรมีระบบการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธท่ีเปนเลิศ

เพ่ือสนับสนุนใหบุคลากรเปน Smart Officer ภายในป 2570”

             เปาหมายในภาพรวมของแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ประกอบดวย 2 เปาหมาย 

             (1) กรมสงเสริมการเกษตรมีระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีเปนเลิศตามเกณฑ

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5 และเอ้ือตอการพัฒนาบุคลากรใหมี

ศักยภาพในการขับเคล่ือนองคกรไปสูการบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

             (2) บุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรเปน Smart Officer ท่ีสามารถปฏิบัติงานไดอยางมืออาชีพ 
 

      

ข แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
ค

โดยการพัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงานดานทรัพยากรบุคคล
และพฒันาบคุลากรทกุระดบัทกุตําแหนงใหมคีวามรู ความสามารถ
และความเชีย่วชาญทางวชิาการ ตามสายงานเฉพาะตําแหนง 
มคีวามสามารถในการถายทอดเทคโนโลยแีละองคความรูสูผูอืน่ 
มคีวามรบัผดิชอบ ในภาระหนาทีท่ํางานดวยความโปรงใส ซือ่สตัย
และสจุรติ สามารถประสานงานและสรางการมสีวนรวมในการ
ทํางานกบัภาคแีละเครอืขายใหเกดิผลเปนรปูธรรม และเปนผูนํา
การเปลี่ยนแปลงที่เทาทันยุคสมัย ตลอดจนเปนแบบอยางที่ดี
ในการทํางานอยางแทจริง

โดยการทบทวนและสงเสรมิวฒันธรรมองคกรเพือ่ทําใหบคุลากร
แสดงพฤตกิรรมทีส่ะทอนภาพลกัษณขององคกร และสามารถนําไป
ประยุกตใชในการปฏิบัติงานทั้งในปจจุบันและอนาคตตอไปได
ผานกิจกรรมและการสื่อสารในรูปแบบที่หลากหลาย มุงเนน
การเหน็คณุคาของตนเอง เหน็เปาหมายรวมกนัของคนในองคกร
มีพฤติกรรมที่สอดคลองกับคานิยมองคกร นําไปสูการบรรลุ
เปาหมายขององคกรรวมกัน

มุงพัฒนากระบวนการทํางานดานการบริหารและพัฒนา
ทรพัยากรบคุคลใหมคีวามยดืหยุน คลองตวั กระชบั ทนัสมยั
 โปรงใส และมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองตอบริบท
การเปลีย่นแปลงไดในทกุมติ ิโดยปรบัระบบการปฏบิตังิานให
เปนดจิทิลั พฒันาระบบฐานขอมลู (Big Data) และแพลตฟอรม
ดจิทิลั เชือ่มโยงกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของ สงเสรมิสนบัสนนุการ
ใชเทคโนโลยดีจิทิลั และการใชประโยชนจากฐานขอมลูทีม่อียู
เพือ่สนบัสนนุการทํางานและการจดัทําแผนการพฒันาศกัยภาพ
บคุลากรทกุระดบั รวมทัง้สรางโอกาสความกาวหนาในสายอาชพี
การวางแผนอตัรากําลงั แผนการสบืทอดตําแหนง และความพรอม
ในการรบัการตรวจสอบ

มุงเนนการสรางขวญัและกําลงัใจในการทํางานโดยการพฒันา
แนวทางการสรางความผาสกุสําหรบับคุลากรในรปูแบบตาง ๆ
ทีส่อดคลองกบัความตองการและบรบิทของหนวยงาน พรอมกบั
การพัฒนาสภาพแวดลอมที่ดีในการทํางาน พัฒนาระบบ
On boarding และจัดเตรียมระบบพี่เลี้ยงสําหรับบุคลากร
ทีเ่ขาบรรจใุหม เพือ่เปนการสรางประสบการณทีด่แีละความผกูพนั
ตอหนวยงาน





             ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมและสถานการณตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกร

ท่ีเก่ียวของหรือสงผลกระทบตอการดําเนินงานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตรในการดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดใชการวิเคราะห SWOT ซ่ึงเปนการวิเคราะห

สถานการณท้ังภายในและภายนอกองคกรโดยนําขอมูลสภาพแวดลอมภายนอกขององคกรมาศึกษา

ทําความเขาใจ และวิเคราะหสถานการณท่ีเปนไปไดท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต (PESTEL Analysis)

และนําขอมูลสภาพแวดลอมภายในขององคกรมาศึกษาทําความเขาใจ และวิเคราะหสถานการณ

ปจจุบัน (7S Analysis) ตลอดจนศึกษาและวิเคราะหแนวโนมการบริหารจัดการและพัฒนาทรัพยากร

มนุษย (HR Trends) เพ่ือนําไปสูการออกแบบกลยุทธและแผนการดําเนินงานท่ีมีความเหมาะสม 

สอดคลอง และเปนไปในทิศทางเดียวกันกับเปาหมายหลักขององคกร ตลอดจนสอดรับกับบริบท

ท้ังภายในและภายนอกประเทศ โดยขอมูลท่ีนํามาใชในการวิเคราะหประกอบไปดวย แผนปฏิบัติ

ราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติราชการ

กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) รายงานสถานการณแนวโนมการเปล่ียนแปลงโลก

จาก HR Trend Institute (2021) รวมถึงขอมูลจากกิจกรรมระดมสมองในการสัมมนา จากการวิเคราะห

สามารถสรุปผลสภาพแวดลอมภายในและภายนอกกรมสงเสริมการเกษตร ไดดังน้ี

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
1



        1.1 มิติดานการเมือง (Politics) 

                 พิจารณาไดจากสถานการณและแนวโนมดานการเมืองและความม่ันคงทิศทาง

การบริหารของภาครัฐ การออกนโยบายในรูปแบบตาง ๆ อาทิ นโยบายทางดานภาษี การคา 

และการเงิน ท่ีอาจสงผลท้ังโดยตรงและโดยออมตอองคกร ท้ังน้ี จากการวิเคราะหพบวา

สภาพแวดลอมภายนอกของกรมสงเสริมการเกษตรในมิติดานการเมืองน้ัน ปรากฏในลักษณะ

ของโครงการและงบประมาณ ซ่ึงสวนใหญเปนการบริหารจัดการแบบบนลงลาง (Top-down 

Management) กลาวคือเปนการรับเปาหมายและดําเนินโครงการตามความตองการของหนวยงาน

ใหญสูหนวยงานรอง สงผลใหการทํางานไมสอดคลองกับความตองการท่ีแทจริง อน่ึง นโยบาย

ภาครัฐท่ีผานมาสวนใหญเปนโครงการระยะส้ัน จึงทําใหขาดความตอเน่ืองในการดําเนินโครงการ 

อีกท้ังยังขาดการบูรณาการรวมกันระหวางกระทรวง รวมถึงขอมูลความตองการของเกษตรกร

เพ่ือนําไปใชประกอบการกําหนดนโยบายอยางเหมาะสม (User-Centric Policy) อยางไรก็ดี 

รัฐบาลไทยยังคงใหความสําคัญ กับการพัฒนาภาคการเกษตรอยางตอเน่ือง ตลอดจนมีการ

ออกนโยบายเพ่ือผลักดันสินคาการเกษตร อาทิ นโยบายพลังงานทดแทนและมาตรการแทรกแซงตลาด 

สงผลใหการผลิตสินคาเกษตรท่ีสําคัญอยาง ออยโรงงาน มันสําปะหลัง ปาลมน้ํามัน และยางพารา 

มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนในชวงท่ีนํามาตรการดังกลาวมาใช รวมไปถึงนโยบายอ่ืน ๆ ของภาครัฐ อาทิ 

โครงการประกันรายไดเกษตรกรและโครงการแกไขปญหาหน้ีนอกระบบ เพ่ือใหความชวยเหลือ

ทางการเงินและสงเสริมอาชีพทางเกษตรใหกับเกษตรกรในประเทศ

              เพ่ือสํารวจความพรอมขององคกร ตลอดจนวิเคราะหโอกาสและภัยคุกคามจากสถานการณ

ภายนอกตอการดําเนินงานขององคกร อันจะนําไปสูการออกแบบแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลท่ีสอดรับกับสถานการณปจจุบัน จึงไดใชเคร่ืองมือ “PESTEL” มาวิเคราะหสภาพ

แวดลอมหรือปจจัยภายนอกโดยครอบคลุมท้ังส้ิน 6 มิติ (Oxford, 2016) (Francis J. Aguilar, 1967) 

ไดแก มิติทางดานการเมือง (Politics) มิติทางดานเศรษฐศาสตร (Economics) มิติทางดานสังคม 

(Social) มิติทางดานเทคโนโลยี (Technological) มิติทางดานส่ิงแวดลอม (Environmental) 

และมิติทางดานกฎหมาย (Legal) ประกอบกับการวิเคราะหขอมูลแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

เกษตรและสหกรณ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ในสวนของสถานการณดานการเกษตร

และบริบทการเปล่ียนแปลงท่ีมีผลตอการพัฒนาการเกษตร โดยสามารถสรุปผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกท่ีเก่ียวของกับกรมสงเสริมการเกษตร 

 1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (PESTEL Analysis)

2 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



        1.2 มิติดานเศรษฐศาสตร (Economic) 

                    พิจารณาไดจากสถานการณและแนวโนมทางเศรษฐกิจ การออกนโยบายหรือมาตรการ

จากสถาบันทางการเงิน ธนาคารกลาง การเพ่ิมหรือลดอัตราดอกเบ้ีย  อัตราแลกเปล่ียน 

สถานภาพแรงงานในตลาดแรงงาน อัตราการจางงาน ตนทุนการผลิตสินคาหรือใหบริการ

ตลอดจนกลยุทธดึงดูดการลงทุนจากตางประเทศ ท้ังน้ี จากการวิเคราะหพบวาสภาพแวดลอม

ภายนอก ของกรมสงเสริมการเกษตรในมิติดานเศรษฐศาสตรน้ัน ปรากฏในลักษณะของการ

เปดเสรีทางการคา ทําใหเกิดการแขงขันในภาคการเกษตรท่ีรุนแรงมากข้ึน ชวยเพ่ิมโอกาส

ในการพัฒนาการผลิตสินคาเกษตรใหไดมาตรฐาน อยางไรก็ดี ในปจจุบัน มาตรการกีดกัน

ทางการคาท่ีไมใชภาษี (Non-tariff Barriers) ยังคงเปนอุปสรรคทางการคาสําหรับสินคา

ภาคการเกษตร สืบเน่ืองจากการผลักดันมาตรฐานใหม ๆ จากประเทศพัฒนาแลว ยกตัวอยางเชน

มาตรฐานโลกทางดานสุขอนามัยและส่ิงแวดลอมท่ีเขมงวดเกินความจําเปน (Food Safety) ทําให

เกษตรกรและผูประกอบการในภาคการเกษตรหลายรายจําเปนตองยกระดับสินคาและเพ่ิมมูลคา

ใหกับผลิตภัณฑมากข้ึน เพ่ือแขงขันในตลาดเสรีภายใตมาตรการดังกลาว

        1.3 มิติดานสังคม (Social) 

                  พิจารณาไดจากสภาพแวดลอมทางสังคมในดานตาง ๆ ท้ังกระแสหรือแนวโนม

ทางสังคม วัฒนธรรมของคนในประเทศ การเปล่ียนแปลงของขอมูลทางประชากรศาสตร ระดับการศึกษา

ของประชากร ไปจนถึงพฤติกรรม วัฒนธรรม หรือวิถีชีวิตของคนในแตละชวง ท้ังน้ี จากการวิเคราะห

พบวา สภาพแวดลอมภายนอกของกรมสงเสริมการเกษตรในมิติดานสังคมน้ัน ปรากฏในลักษณะ

ของการขาดแคลนแรงงานทางการเกษตร สืบเน่ืองจากสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) อีกท้ังยัง

สงผลตอการเขาถึงเทคโนโลยีใหม ๆ ของกลุมผูสูงอายุดังกลาวอาจเปนไปไดยากข้ึน  

                  อยางไรก็ดี การเขามาของสังคมผูสูงอายุสามารถสรางโอกาสใหกับภาคการเกษตร

ในการผลิตสินคาและบริการเฉพาะกลุม นอกจากน้ี ในมิติของวิถีชีวิตหรือพฤติกรรมผูบริโภค  

ในยุคดิจิทัล พบวา มักนิยมซ้ือสินคาผานชองทางออนไลนมากข้ึน ทําใหเกษตรกร มีโอกาสจําหนาย

ผลผลิตใหกับผูบริโภคไดโดยตรงหรือไมตองผานคนกลาง ในขณะเดียวกันมีกลุมเกษตรกรรุนใหม

ท่ีมีศักยภาพและผูท่ีประกอบอาชีพอ่ืนแตสนใจทําการเกษตรสมัยใหมในจํานวนท่ีเพ่ิมมากข้ึน
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         1.4 มิติดานเทคโนโลยี (Technological) 

                    พิจารณาไดจากกระแสการใชเทคโนโลยีดิจิทัล หรือนวัตกรรมใหม ๆ ซ่ึงอาจสงผลตอ

พฤติกรรมผูบริโภคทําใหชองทางการเขาถึงสินคาและบริการเปล่ียนไป การนําระบบการทํางาน

อัตโนมัติเขามาใช (Automation) รวมไปถึงวิธีการกระจาย ผลิต และขนสงสินคาในรูปแบบใหม ๆ 

(Logistics) อน่ึง การเขามาของเทคโนโลยีในรูปแบบตาง ๆ สามารถเปนไดท้ังโอกาสและอุปสรรค

สําหรับองคกร จึงจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองพิจารณาเพ่ือเตรียมพรอมรับมือและปรับตัวใหเขากับ

สถานการณดังกลาว ท้ังน้ี จากการวิเคราะห พบวา สภาพแวดลอมภายนอกของกรมสงเสริมการเกษตร

ในมิติดานเทคโนโลยีน้ัน ปรากฏในลักษณะของโอกาสในการเขาถึงขอมูลและองคความรูใหม ๆ

สืบเน่ืองจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีและการพัฒนาไปสูการเปนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

ของประเทศ สงผลใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลและองคความรูไดอยางไรขีดจํากัด ชวยใหเจาหนาท่ี

กรมสงเสริมการเกษตรสามารถใหบริการและติดตอส่ือสารกับเกษตรกรไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

นอกจากน้ี ยังมีการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมตาง ๆ มาแปรรูปสินคาการเกษตรเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิม 

อาทิ การใชเทคโนโลยีชีวภาพสมัยใหม พืชดัดแปลงพันธุกรรม เปนตน เพ่ือเปล่ียนสินคาเกษตร

ใหกลายเปนสินคาเชิงสรางสรรคท่ีมีมูลคาสูง สามารถแขงขันท้ังในระดับโลกได อีกท้ังยังเปนการลดตนทุน

และเพ่ิมประสิทธิภาพของผลิตภัณฑไดในขณะเดียวกัน อยางไรก็ดี ในบริบทของประเทศไทย พบวา 

ยังมีอุปสรรคในดานของการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม เพ่ือนํามาใชในภาคการเกษตร 

รวมถึงการใหบริการหรือการเขาถึงขอมูลสารสนเทศทางดานการเกษตรยังขาดความทันสมัย

และไมครอบคลุมเทาท่ีควร
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         1.5 มิติดานส่ิงแวดลอม (Environmental) 

                     พิจารณาไดจากมาตรการสําหรับปองกันหรือยับย้ังการทําลายส่ิงแวดลอม การชวยลด

มลพิษหรือรักษาส่ิงแวดลอม ตลอดจนนโยบาย มาตรการ และขอกําหนดอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ

กับส่ิงแวดลอมโดยตรงและโดยออม อาทิ แนวคิดในการนําขยะกลับมาใชใหม (Recycling Procedure) 

การกําจัดของเสีย (Disposal) และการดําเนินธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน (Sustainability) รวมถึงภัยพิบัติ 

ปรากฏการณทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีควบคุมไมไดท้ังหมด ท้ังน้ี จากการวิเคราะห พบวาสภาพ

แวดลอมภายนอกของกรมสงเสริมการเกษตรในมิติดานส่ิงแวดลอมปรากฏในลักษณะของการเปล่ียนแปลง

ของภูมิอากาศ ปญหาภัยแลง น้ําทวม โรคและแมลงศัตรูพืชระบาด ประกอบกับความแปรปรวน

ของฤดูกาล สงผลใหผลผลิตทางการเกษตรลดลงและเปนอุปสรรคตอเกษตรกรในการเก็บเก่ียวผลผลิต

ใหตรงตอฤดูกาล เส่ียงตอการสูญเสียผลผลิต และทําใหมีตนทุนการผลิตท่ีสูงข้ึน นอกจากน้ียังมีประเด็น

ดานเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) ท่ีเปนวาระสําคัญระดับโลก วาดวยเร่ืองของการเติบโตสีเขียว 

(Green Growth) และการพัฒนาแบบคารบอนต่ํา (Low Carbon Development) หรือ การเติบโต

ไปพรอมกับชุมชนเมืองและการขยายตัวทางเศรษฐกิจโดยไมสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม สงผลตอ

การเตรียมความพรอมของเกษตรกรไทยท่ีตองสนับสนุนการผลิตท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอมอยางแทจริง 
         1.6 มิติดานกฎหมาย (Legal) 

                 พิจารณาไดจากขอกําหนด ตัวบทกฎหมาย หรือระเบียบตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ

กับการดําเนินงานขององคกร ยกตัวอยางเชน กฎหมายคุมครองผูบริโภค กฎหมายเร่ืองมาตรฐาน

ความปลอดภัย เปนตน ท้ังน้ี จากการวิเคราะหพบวาสภาพแวดลอมภายนอกของกรมสงเสริม

การเกษตรในมิติดานกฎหมายน้ันปรากฏในลักษณะของกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ

เปนอุปสรรคตอภาคการเกษตร ยกตัวอยางเชน กฎระเบียบท่ีเก่ียวกับการบริหารจัดการระบบขนสง

และหวงโซอุปทานสินคาการเกษตร ตลอดจนกฎหมายอ่ืน ๆ ในประเทศบางสวนท่ียังไมทันสมัย

หรือทันตอสถานการณของโลก เชน ประเด็นดานการรับมือกับปญหาโลกรอน การลงทุนภาคการเกษตร

อยางรับผิดชอบ (Responsible Agriculture Investment) จึงอาจจําเปนตองมีการกํากับ ดูแล 

ตรวจสอบ และประมวลผลกระทบเพ่ือเสนอขอกฎหมายใหมท่ีจะชวยสนับสนุนการทํางานของเจาหนาท่ี

ตอไปในอนาคต
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             นอกจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปท้ังในระดับ

ประเทศและระดับโลกขางตนแลว ในการดําเนินการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ยังจําเปนตองมีการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายในขององคกร เพ่ือศึกษา ทําความเขาใจ และวิเคราะหสถานการณปจจุบัน 

ซ่ึงจะนําไปสูการออกแบบกลยุทธและแผนการดําเนินงานท่ีเหมาะสมและเปนไปในทิศทางเดียวกัน

กับเปาประสงคหรือเปาหมายหลักขององคกร ภายใตวิสัยทัศนของกรมสงเสริมการเกษตรกลาวคือ 

“เกษตรกรมีความเขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีรายไดเพ่ิมข้ึน” โดยมีเปาหมาย ประกอบดวย 

3 เปาหมาย ไดแก (1) เกษตรกรมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีรายไดเพ่ิมข้ึน (2) การผลิตสินคาเกษตร

มีประสิทธิภาพและมีมูลคาเพ่ิมสูงข้ึน และ (3) เกษตรกร องคกรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน

มีความเขมแข็ง

 2. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคกร (7S McKinsey Framework)

            สําหรับกลยุทธในการดําเนินงานเพ่ือบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนดังกลาว ประกอบดวย 

5 กลยุทธ ไดแก กลยุทธท่ี 1 การสรางความม่ันคงในอาชีพแกเกษตรกร กลยุทธท่ี 2 การสงเสริม

การผลิตและจัดการสินคาเกษตรตลอดหวงโซการผลิต กลยุทธท่ี 3 การเสริมสรางความเขมแข็ง

ของเกษตรกร องคกรเกษตรกร และชุมชนเกษตรกร กลยุทธท่ี 4 การสงเสริมการผลิตท่ีเปนมิตร

กับส่ิงแวดลอม และโดยเฉพาะอยางย่ิง กลยุทธท่ี 5 การพัฒนาศักยภาพองคกรและการบริหารจัดการ 

โดยมุงพัฒนากรมสงเสริมการเกษตรสูการเปน Digital DOAE และพัฒนาระบบฐานขอมูล ปรับวิธี

การทํางานเปนแบบ New Normal และพรอมรองรับ Next Normal ในอนาคต พัฒนาศักยภาพ

บุคลากรใหเปน Smart Officer และสรางโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพ พัฒนาสํานักงานใหเปน 

Smart Office พัฒนาองคกรสูระบบราชการ 4.0 และปรับโครงสรางองคกรใหเหมาะสม สงเสริม

การวิจัยและพัฒนางานสงเสริมการเกษตร และสรางการรับรูขอมูลขาวสารและประชาสัมพันธ
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             นอกจากบริบทแวดลอมภายในเชิงยุทธศาสตรและเปาหมายของกรมสงเสริมการเกษตรแลว 

ยังไดดําเนินการวิเคราะหบริบทภายในองคกรดวยเคร่ืองมือ “7S McKinsey Framework” อางอิง

ขอมูลจากกิจกรรมระดมสมองในการสัมมนา ณ วันท่ี 7 กันยายน 2565 ซ่ึงสามารถสรุปได

โดยแบงออกเปน 7 มิติ ดังน้ี
   

         2.1 มิติดานระบบการปฏิบัติงาน (System) 

                   พิจารณาไดจากกระบวนการและลําดับข้ันในการทํางานท่ีควรสอดคลองและเปนไป

ในทิศทางเดียวกันกับกลยุทธและโครงสรางองคกร โดยจากการวิเคราะหมิติ ดานระบบการปฏิบัติงาน

ของกรมสงเสริมการเกษตรอางอิงจากการสัมมนา พบวา ระบบการจัดการขอมูลยังไมเปนปจจุบัน

ปจจุบันยังคงใชระบบเอกสารเปนสวนใหญจึงทําใหการทํางานลาชา อีกท้ังระบบ การประเมินผล

การปฏิบัติงานและระบบการคัดเลือกบุคลากรยังขาดความเช่ือมโยงไปยังการบริหารจัดการและพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย อยางไรก็ดี กรมสงเสริมการเกษตรมีโครงสรางการเติบโตขององคกรมีความชัดเจน 

บุคลากรมีเสนทางอาชีพในแตละสายงานท่ีเปนรูปธรรม (Career Path)

 

         2.2 มิติดานกลยุทธ (Strategy) 

                  พิจารณาไดจากรูปแบบหรือลักษณะการวางแผนกลยุทธขององคกรท่ีสอดรับ

กับสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกองคกร ตลอดจนความชัดเจนและความสอดคลองเช่ือมโยง

ไปยังแผนยุทธศาสตรกระทรวงและระดับชาติ โดยจากการวิเคราะหมิติดานกลยุทธของกรมสงเสริม

การเกษตรอางอิงจากการสัมมนาพบวา ยังขาดการขับเคล่ือนยุทธศาสตรดานบุคลากรท้ังในมิติ

ดานการบริหารจัดการ และการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง รวมถึงการส่ือสารยุทธศาสตร

ดานการพัฒนาบุคลากรยังขาดความชัดเจน การเขาถึงขอมูลการประชาสัมพันธเชิงยุทธศาสตร

เปนไปไดยากหรือยังไมแพรหลายเทาท่ีควร อยางไรก็ดี กรมสงเสริมการเกษตรใหความสําคัญ

กับการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเขารับการพัฒนาอยางสม่ําเสมอ มีการมอบประกาศนียบัตร

และสนับสนุนกลุมบุคลากรท่ีตองการพัฒนาตนเองอยูเปนประจํา
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         2.3 มิติดานทักษะและความสามารถ (Skills) 

                    พิจารณาไดจากทักษะ ความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของบุคลากรในองคกร 

ซ่ึงควรสอดรับและสนับสนุนเปาหมายหรือพันธกิจหลักขององคกรได โดยจากการวิเคราะห

มิติดานทักษะและความสามารถของบุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรอางอิงจากการสัมมนา

พบวา บุคลากรมีทักษะท่ีหลากหลาย สามารถทํางานไดหลายรูปแบบท้ังในลักษณะของเอกสาร

และการลงพ้ืนท่ีพูดคุยกับเกษตรกร ทวาความเช่ียวชาญเฉพาะดานหรือความรูเชิงลึกกลับมีนอยลง 

อยางไรก็ดี บุคลากรของกรมสงเสริมการเกษตรสวนใหญมีความพรอมรับการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ 

สามารถปรับตัวและใชประโยชนจากสถานการณความเปล่ียนแปลงไดเปนอยางดี

         2.4 มิติดานบุคลากร (Staff) 

                   พิจารณาไดจากกระบวนการตาง ๆ ในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล อาทิ 

การสรรหาและคัดเลือก การพัฒนาทักษะ ความรู และความสามารถ การประเมินผลการปฏิบัติงาน

และคาตอบแทน เปนตน โดยจากการวิเคราะหมิติดานบุคลากรของกรมสงเสริมการเกษตร อางอิง

จากสัมมนา พบวา ปจจุบันระบบสรรหาและคัดเลือกขององคกรยังคงมีความลาชา ไมทันตอการเกษียณ

หรือลาออกของบุคลากรเดิม กลาวคือ การบรรจุแตงต้ังยังทําไดไมทันตอเวลา ทําใหในบางคร้ัง

บุคลากรไมเพียงพอตอการทํางาน อีกท้ังยังมีบุคลากรท่ีจัดอยูในกลุมคนรุนใหมเขามาเปนจํานวนมาก 

ทําใหเกิดชองวางระหวางวัย ซ่ึงสงผลตอการส่ือสารหรือทํางานรวมกันในบางคร้ัง (Generation Gap)
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         2.5 มิติดานโครงสรางองคกร (Structure) 

                   พิจารณาไดจากโครงสรางองคกรท่ีมีความสัมพันธอยางเปนระบบระหวางอํานาจ

หนาท่ีในฝายงานตาง ๆ โดยจากการวิเคราะหมิติดานโครงสรางองคกรของกรมสงเสริมการเกษตร

อางอิงจากการสัมมนา พบวา โครงสรางองคกรคอนขางมีความซับซอน หนวยงานภายในบางหนวย

ดําเนินงานไมตอบสนองหรือสอดรับกับภารกิจของกรมสงเสริมการเกษตรในปจจุบัน อยางไรก็ดี 

การท่ีองคกรมีโครงสรางตําแหนงงานท่ีครอบคลุมไปถึงระดับตําบล ทําใหสามารถเขาถึงและใหบริการ

ประชาชนไดอยางท่ัวถึง

         2.6 มิติดานลักษณะการดําเนินงาน (Style) 

                   พิจารณาไดจากรูปแบบการบริหารจัดการของผูบริหารในองคกร รวมถึงลักษณะ

ความเปนผูนําของผูบริหาร โดยจากการวิเคราะหมิติดานลักษณะการดําเนินงานของกรมสงเสริม

การเกษตรอางอิงจากการสัมมนา พบวา ความสอดคลองและตอเน่ืองของนโยบายในแตละชวงเวลา

ข้ึนอยูกับวิสัยทัศนหรือลักษณะของผูบริหารท่ีเขามาทํางานในชวงน้ัน ๆ สงผลใหเม่ือมีการเปล่ียนแปลง

ผูบริหาร นโยบายดังกลาวก็จะไดรับความสําคัญนอยลง ทําใหการดําเนินโครงการบางสวนไมตอเน่ือง 

อยางไรก็ดี กรมสงเสริมการเกษตรมีผูบริหารท่ีใหการสนับสนุน สรางขวัญกําลังใจ และกระตุน

ใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการปฏิบัติงานเพ่ือมุงสูเปาหมายรวมกันอยูเสมอ

         2.7 มิติดานการยึดถือคุณคารวมกัน (Shared Values) 

                    พิจารณาไดจากคานิยมรวมในองคกร รวมไปถึงวัฒนธรรม ความเช่ือ และอัตลักษณ

ความเปนมาขององคกร โดยจากการวิเคราะหมิติดานการยึดถือคุณคารวมกันของกรมสงเสริม

การเกษตรอางอิงจากการสัมมนา พบวา ยังขาดในสวนของการขับเคล่ือนและสรางการรับรูในคานิยม

และวัฒนธรรมองคกร (Organizational Culture) ในขณะเดียวกัน คานิยม และวัฒนธรรมในการปฏิบัติงาน

โดยเฉพาะอยางย่ิงในสายงานท่ีใหบริการหรือลงพ้ืนท่ีเฉพาะกลุมเกษตรกรของกรมสงเสริมการเกษตร

คอนขางมีความชัดเจน สามารถพิจารณาเพ่ือนํามาใชเปนคานิยมหลักและยึดถือรวมกันในองคกรได

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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            จากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (PESTEL Analysis) และการวิเคราะห

สถานการณตาง ๆ ภายในองคกร (7S McKinsey Framework) ทําใหทราบถึงสภาพแวดลอม

ภายนอกท่ีสงผลกระทบตอองคกร และทรัพยากรความสามารถภายในขององคกร จึงนํามาสู

การวิเคราะหสภาพการณขององคกร (SWOT Analysis) ในการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดดังน้ี

         3.1 จุดแข็ง (Strengths)

                    S1: บุคลากรมีประสบการณ ความรู และความสามารถท่ีหลากหลาย

                     S2: บุคลากรสวนใหญปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ทําใหเขาถึงเกษตรกรไดงาย และสามารถ

พัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีได

                    S3: บุคลากรรุนใหมมีความรูความสามารถหลากหลาย โดยเฉพาะดานเทคโนโลยี

และดิจิทัลใหม ๆ

                      S4: มีการสงตอความรูแบบพ่ีสอนนอง จากประสบการณของรุนพ่ี/อาวุโส (Coaching) 

ท่ีเขมแข็ง

                    S5: ผูบริหารใหความสําคัญกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

                    S6: มีนโยบายในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับการปฏิบัติงาน

 

         3.2 จุดออน (Weaknesses)

                    W1: บุคลากรมีอัตราการลาออกและโอนยายสูง (Turnover & Rotation) สงผลให

กระบวนการทํางานขาดความตอเน่ือง และสูญเสียงบประมาณในการพัฒนาบุคลากร

                   W2: บุคลากรมีชวงอายุแตกตางกันสงผลใหเกิดปญหา Generation Gap

                   W3: บุคลากรมีความรูและทักษะไมตรงกับงานท่ีรับผิดชอบ

                   W4: บุคลากรสายงานสนับสนุนไมคอยไดรับโอกาสในการพัฒนา

                   W5: อุปกรณในการทํางานไมเพียงพอ ลาสมัย

                   W6: การส่ือสารวัฒนธรรมและคานิยมองคกรไมเปนรูปธรรม
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 3. การวิเคราะหสภาพการณขององคกร (SWOT Analysis)



        3.3 โอกาส (Opportunities)

                   O1: การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา และการปฏิบัติงาน 

ทําใหสามารถนํามาปรับใชในกรมสงเสริมการเกษตรไดสะดวกย่ิงข้ึน

                   O2: มีชองทางการเรียนรู e-Learning และหลักสูตรดิจิทัล ผาน Platform ใหม ๆ 

ท่ีสามารถเขาถึงไดงาย รวมท้ังโอกาสในการเรียนรูจากหลักสูตรของสํานักงาน ก.พ. ทําใหบุคลากร

สามารถพัฒนาตนเองไดอยางตอเน่ือง

                  O3: มีคนรุนใหมใหความสนใจงานราชการมากข้ึน ทําใหกรมสงเสริมการเกษตร

มีโอกาสคัดเลือกบุคลากรท่ีเหมาะสมกับองคกรมากข้ึน

                   O4: ประเทศไทยมีเกษตรกรรุนใหมมากข้ึน เปนการเพ่ิมโอกาสในการดําเนินงาน

ตามนโยบายใหม ๆ ของหนวยงาน

                   O5: กรมสงเสริมการเกษตร มีภาคีเครือขายในการทํางานจํานวนมาก ทําใหบรรลุ

เปาหมายตามภารกิจขององคกร

                    O6: ยุทธศาสตรชาติใหความสําคัญกับการพัฒนาภาคการเกษตรในทุกมิติท้ังในดาน

ราคาสินคาเกษตร การศึกษาคนควาวิจัย รวมท้ังการพัฒนาเกษตรกรรุนใหม เปนโอกาสในการพัฒนางาน

ดานการสงเสริมการเกษตร

         3.4 ภัยคุกคาม (Threats)

                    T1: ภาระงานท่ีนอกเหนือจากภารกิจของกรมสงเสริมการเกษตร รวมท้ังปริมาณงาน

ท่ีมาก ทําใหบุคลากรไมมีเวลาในการพัฒนาตนเอง

                    T2: เกณฑในการเล่ือนระดับของสํานักงาน ก.พ. ไมเอ้ือตอการพัฒนาความเช่ียวชาญ

เฉพาะดาน

                 T3: การรวมกลุมประเทศทางเศรษฐกิจท่ีหลากหลาย ทําใหไมสามารถใชภาษี

เปนเคร่ืองมือในการแขงขันทางการคาโลก สงผลใหเกิดการกีดกันทางการคาในรูปแบบตาง ๆ 

เก่ียวเน่ืองไปยังตนทุนการผลิตของเกษตรกรในประเทศ รวมท้ังเปนอุปสรรคตอการผลักดัน

นโยบายของกรมสงเสริมการเกษตร

                  T4: งบประมาณไมเพียงพอตอความตองการใชในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี

                  T5: สังคมผูสูงวัยสงผลตออัตราการเกษียณอายุของบุคลากร
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           จากผลการประเมินสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ในการจัดทําโครงการจัดทํา

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)  

สามารถนํามาวิเคราะหกลยุทธตาง ๆ เพ่ือใชโอกาสและจุดแข็งขององคกรในการพัฒนากลยุทธเชิงรุก 

และนําจุดออนหรือภัยคุกคามท่ีเกิดข้ึนมาใชพัฒนากลยุทธเชิงปองกัน เพ่ือนําไปสูการบรรลุเปาหมาย

ในการทรัพยากรบุคคล รวมท้ังเปาหมายขององคกรตอไป

            จากการวิเคราะหกลยุทธดวย TOWS Matrix สามารถกําหนดกลยุทธท่ีสําคัญไดดังน้ี

        กลยุทธเชิงรุก (SO Strategy) 

           เปนการใชจุดแข็งไปชวงชิงโอกาส โดยมีการริเร่ิมส่ิงใหม ขยายเปาหมายการทํางาน

หรือเครือขายการทํางาน

           (1) นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาบุคลากร

           (2) นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนาระบบงาน

           (3) สงเสริมใหมีระบบ Coaching อยางเปนรูปธรรม

           (4) พัฒนาบุคลากรรุนใหมโดยใชเครือขายและบุคลากรท่ีเปนผูเช่ียวชาญ

         กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategy) 

           เปนกลยุทธท่ีเนนการรักษาเสถียรภาพ เพ่ิมประสิทธิภาพภายในและใชจุดแข็ง

เพ่ือลดความเสียหายท่ีเกิดจากภัยคุกคาม โดยการปรับปรุง พัฒนา ลดตนทุนหรือลดระยะเวลา

             (1) นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช เพ่ือบริหารจัดการงบประมาณในการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี

           (2) พัฒนาระบบ Coaching เพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาความเช่ียวชาญเฉพาะดาน

ในแตละตําแหนง

            (3) พัฒนาระบบ KM โดยแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางบุคลากรท่ีมีองคความรู เครือขาย 

และบุคลากรรุนใหม
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 4. การวิเคราะหกลยุทธดวย TOWS Matrix



         กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategy) 

            เปนการแกไขจุดออนเพ่ือชวงชิงโอกาส หรือหาโอกาสจากภายนอกมาเสริม โดยเนน

การปรับปรุง พัฒนา แกไข ทบทวนและหาพันธมิตรในการทํางานใหม ๆ

             (1) พัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงความแตกตางหลากหลาย

             (2) นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชเพ่ือสรางระบบการปฏิบัติงานท่ีตอเน่ือง

             (3) สนับสนุนใหบุคลากรมีพฤติกรรมตามคานิยมท่ีพึงประสงคเพ่ือการบรรลุเปาหมาย

ขององคกร

             (4) พัฒนาบุคลากรโดยใชเครือขายภายนอกองคกร

              (5) สรางประสบการณท่ีดีในการทํางานแกบุคลากร โดยเนนการบูรณาการ ความรวมมือ

กับหนวยงานท่ีเก่ียวของ

              (6) สนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาตนเองไดอยางตอเน่ือง เพ่ือสรางความผูกพัน ตอองคกร

และลดอัตราการลาออก หรือการโอนยาย

         กลยุทธเชิงรับ (WT Strategy) 

            เปนการลดหรือปรับเปล่ียนกิจกรรมบางดานท่ีมีจุดออน

             (1) พัฒนารูปแบบการสงเสริมการเกษตรใหสอดคลองกับความเปล่ียนแปลง ภายใต

งบประมาณท่ีมีอยูอยางจํากัด

            (2) สงเสริมใหมีการพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถใหกับบุคลากรทุกตําแหนง 

ทุกระดับในรูปแบบท่ีหลากหลายภายใตงบประมาณท่ีมีอยู

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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ภาพท่ี 1 การวิเคราะหกลยุทธดวย TOWS Matrix

14 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats)

 O1: การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกี่ยวของกับ

การพัฒนา และการปฏิบัติงาน 

 O2: มีชองทางการเรียนรู e-Learning และหลักสูตร

ดิจิทัล ผาน Platform ใหม ๆ 

 O3: มีคนรุนใหมใหความสนใจงานราชการมากขึ้น 

 O4: ประเทศไทยมีเกษตรกรรุนใหมมากขึ้น 

 O5: กรมสงเสริมการเกษตร มีภาคีเครือขายในการ

ทํางานจํานวนมาก

 O6: ยุทธศาสตรชาติใหความสําคัญกับการพัฒนา

ภาคการเกษตรในทุกมิติทั้งในดานราคาสินคาเกษตร

การศึกษาคนควาวิจัย รวมทั้งการพัฒนาเกษตรกร

รุนใหม 

 T1: ภาระงานที่นอกเหนือจากภารกิจ

ของกรมสงเสรมิการเกษตร รวมทัง้ปรมิาณงานทีม่าก

 T2: เกณฑในการเลื่อนระดับของสํานักงาน ก.พ. 

ไมเอื้อตอการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน

 T3: การรวมกลุมประเทศทางเศรษฐกิจที่หลากหลาย 

 T4: งบประมาณไมเพียงพอตอความตองการใช

ในการปฏิบัติงานในพื้นที่

T5: สังคมผูสูงวัยสงผลตออัตราการเกษียณอายุ

ของบุคลากร

กลยุทธเชิงรุก (SO Strategy) กลยุทธเชิงปองกัน (ST Strategy)

กลยุทธ: นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนา

บุคลากร (S1/S2/S3/O1/O2/O3/O4) 

กลยุทธ: นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการพัฒนา

ระบบงาน (S1/S2/S3/S6/O1/O2/O3/O4) 

กลยุทธ: สงเสริมใหมีระบบ Coaching 

อยางเปนรูปธรรม

(S1/S2/S3/S4/O1/O2/O3/O4)

กลยุทธ: พัฒนาบุคลากรรุนใหมโดยใชเครือขาย

และบุคลากรที่เปนผูเชี่ยวชาญในองคกร

(S1/S3/S4/S5/O1/O2/O3/O4/O5/O6) 

กลยุทธ: นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช 

เพื่อบริหารจัดการงบประมาณในการปฏิบัติงาน

ในพื้นที่ (S1/S2/S3/S6/T1/T4)

กลยุทธ: พัฒนาระบบ Coaching 

เพื่อกอใหเกิดการพัฒนาความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน

ในแตละตําแหนง (S1/S2/S3/S4/T1/T2/T4)

กลยุทธ: พัฒนาระบบ KM โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู

ระหวางบุคลากรที่มีองคความรู เครือขาย

และบุคลากรรุนใหม

(S1/S2/S3/S4/S5/S6/T1/T2/T3/T4/T5)

กลยุทธเชิงแกไข (WO Strategy) กลยุทธเชิงรับ (WT Strategy)
กลยุทธ: พัฒนาบุคลากรโดยคํานึงถึงความแตกตาง

หลากหลาย (W2/W3/W4/O1/O2/O3/O4/O6) 

กลยทุธ: นําเทคโนโลยแีละนวตักรรมมาใชเพือ่สรางระบบ

การปฏบิตังิานทีต่อเนือ่ง (W1/O1/O2/O3/O4)

กลยุทธ: สนับสนุนใหบุคลากรมีพฤติกรรมตามคานิยม

ที่พึงประสงคเพื่อการบรรลุเปาหมายขององคกร

(W2/W6/O3)

กลยุทธ: พัฒนาบุคลากรโดยใชเครือขายภายนอก

องคกร (W3/W4/O3/O5/O6) 

กลยุทธ: สรางประสบการณที่ดีในการทํางานแก

บุคลากร โดยเนนการบูรณาการความรวมมือ

กับหนวยงานที่เกี่ยวของ (W1/W5/O3/O5/O6)

กลยทุธ: สนบัสนนุใหบคุลากรพฒันาตนเองไดอยางตอเนือ่ง

เพือ่สรางความผกูพนั ตอองคกรและลดอตัราการลาออก

หรอืการโอนยาย (W1/O1/O2/O3/O5)

กลยุทธ: พัฒนารูปแบบการสงเสริมการเกษตร

ใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลง ภายใตงบประมาณ

ที่มีอยูอยางจํากัด (W5/W6/T1/T2/T3/T4)

กลยุทธ: สงเสริมใหมีการพัฒนาทักษะ ความรู 

ความสามารถใหกับบุคลากรทุกตําแหนง ทุกระดับ 

ในรูปแบบที่หลากหลายภายใตงบประมาณ

ที่มีอยูอยางจํากัด

(W1/W2/W3/W4/W6/T1/T4)

จ
ุด

แข
็ง
 (

S
tr

e
n
g
th

s)

 S1: บุคลากรมีประสบการณ ความรู 

และความสามารถที่หลากหลาย 

S2: บุคลากรสวนใหญปฏิบัติงานในพื้นที่ ทําใหเขาถึง

เกษตรกรไดงาย และสามารถพัฒนาทักษะ

ในการปฏิบัติงานในพื้นที่ได

S3: บุคลากรรุนใหมมีความรูความสามารถ

หลากหลาย โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีและดิจิทัลใหม ๆ

S4: มีการสงตอความรูแบบพี่สอนนอง 

จากประสบการณของรุนพี่/อาวุโส (Coaching) 

ที่เขมแข็ง

S5: ผูบริหารใหความสําคัญกับการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

S6: มีนโยบายในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

รองรับการปฏิบัติงาน

จ
ุด

อ
อ

น
 (

W
e
a
k
n
e
ss

e
s)

 W1: บคุลากรมอีตัราการลาออกและโอนยายสงู

(Turnover & Rotation) สงผลใหกระบวนการทํางาน

ขาดความตอเนือ่ง และสญูเสยีงบประมาณ

ในการพฒันาบคุลากร

 W2: บุคลากรมีชวงอายุแตกตางกันสงผลใหเกิด

ปญหา Generation Gap

 W3: บุคลากรมีความรูและทักษะไมตรงกับงานที่รับ

ผิดชอบ

 W4: บุคลากรสายงานสนับสนุนไมคอยไดรับโอกาส

ในการพัฒนา

 W5: อุปกรณในการทํางานไมเพียงพอ ลาสมัย

 W6: การสื่อสารวัฒนธรรมและคานิยมองคกรไมเปน

รูปธรรม

ภายใน

ภายนอก



               นอกจากการวิเคราะหบริบทภายนอกและภายในองคกรท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินงานแลว 

การวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงหรือกระแสแนวคิดใหม ๆ ในการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย (HR Trends Analysis) ก็เปนอีกหน่ึงประเด็นสําคัญท่ีตองพิจารณา การศึกษา

ทําความเขาใจ และวิเคราะหบริบทดังกลาวจะชวยใหแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) มีความสอดรับกับบริบทท้ังภายใน

และภายนอกประเทศมากข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิง ในประเด็นท่ีเก่ียวกับการจัดการทรัพยากรมนุษย

ซ่ึงปจจุบันมีรูปแบบการบริหารจัดการท่ีเปล่ียนแปลงไป ข้ึนอยูกับบริบทและสถานการณตาง ๆ 

ในแตละชวงเวลา จากการศึกษาเชิงเอกสารพบวามีประเด็นสําคัญท้ังส้ิน 6 ประเด็นท่ีกรมสงเสริม

การเกษตรสามารถนํามาใชในการพิจารณาแผนดังกลาวได อางอิงจาก HR Trend Institute (2021)

โดยสามารถสรุปผลการวิเคราะหได ดังน้ี

           5.1 การขับเคล่ือนองคกรผานบทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

(HR as Activists) 

                 นักพัฒนาทรัพยากรมนุษยในปจจุบันจะไมใชแคฝายงานท่ีดูแล บริหาร จัดการ

ทรัพยากรบุคคลขององคกรอีกตอไป ทวาตองทําหนาท่ีเปนคูคิดทางธุรกิจ (Business Partner) มีความรู

ความเขาใจในการบริหารจัดการองคกรในภาพรวม ท้ังในสวนของการบริหารบุคลากรและฝายงานตาง ๆ 

อาทิ การเงิน การผลิต การกระจายและขนสงสินคา การพัฒนาสินคาและบริการ นักพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยในปจจุบันจะตองมีความเช่ียวชาญ ความรู ความสามารถ และความเขาใจในเชิงลึก

(HR Professionalism) ใน 2 มิติดังกลาวควบคูกัน รวมถึงตองมีความนาเช่ือถือ สามารถหาทางออก

หรือแกไขปญหาในระดับองคกรหรือในระดับท่ีใหญกวาในฝายทรัพยากรบุคคลได (Solving Bigger 

Problems) ยกตัวอยางปญหาในท่ีทํางานในระดับโลกอยางการลวงละเมิดทางเพศ (Sexual Abuse) 

ซ่ึงเปนปญหาในระดับภาพรวมองคกรไมใชแคฝายใดฝายหน่ึงหรือมุงเนนไปท่ีคนใดคนหน่ึง 

รวมไปถึงปญหาดานความเทาเทียมกันระหวางคาตอบแทนของบุคลากรเพศชายและเพศหญิง 

(Gender Pay Gap) เปนตน ดังน้ัน นักพัฒนาทรัพยากรมนุษยจึงมีบทบาทสําคัญมากกวาท่ีเปน

ในปจจุบัน อีกท้ังยังสงผลตอความนาเช่ือถือขององคกรในมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียขององคกร 

(Stakeholders) อีกดวย

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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 5. การวิเคราะหแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานการบริหารจัดการ

    ทรัพยากรมนุษย (HR Trends Analysis)

 



        5.2 การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรภายใตความหลากหลาย

(Recruiting for Diversity) 

                  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรคุณภาพในปจจุบันมีความรุนแรงและทาทาย

มากข้ึนเร่ือย ๆ (War of Talent) รูปแบบการสรรหาและคัดเลือกแบบเกาอาจทําใหองคกรขาด

ศักยภาพในการคัดเลือกคนเกงเขามาทํางานในองคกร (Traditional Recruitment) การระบุ

รายละเอียดคุณสมบัติท่ียาวเกินไปอาจทําใหผูสมัครเกิดความสับสน และทําใหองคกรไดบุคลากร

ท่ีไมตรงกับความตองการในงานน้ันอยางแทจริง (Job Requirements) ในขณะเดียวกัน สืบเน่ืองจาก

กระแสสังคมผูสูงอายุ (Aging Society) สงผลใหเกิดการเกษียณของคนในองคกรจํานวนมาก

ซ่ึงสวนใหญเปนบุคลากรท่ีมากดวยความสามารถและทักษะในการขับเคล่ือนงาน อยางไรก็ดี 

การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรในปจจุบันไมควรมุงเนนเพียงแคบุคลากรท่ีตรงตามคุณสมบัติ

ท่ีระบุไว (Job Profiles) แตควรพิจารณาบุคลากรกลุมอ่ืนท่ีมีความรู ความสามารถ และทักษะ

เฉพาะทางท่ีสามารถสงมอบผลการปฏิบัติงานดวยประสบการณหรือความเช่ียวชาญเชิงลึกไดดวย

(Specific Skills Set)

          5.3 การบริหารจัดการบุคลากรดวยความเขาใจ (Time for Some

Real Empathy) 

                  หน่ึงปจจัยสําคัญท่ีชวยใหการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยประสบความสําเร็จ

ก็คือการออกแบบการบริหารจัดการ โดยเร่ิมจาก “การทําความเขาใจ” หรือ “การเอาใจเขา

มาใสใจเรา” (Empathy) โดยอาจเร่ิมจากการสอบถามความตองการของเจาหนาท่ีกรมสงเสริม

การเกษตรเก่ียวกับความตองการท่ีแทจริงเชนเดียวกับกระบวนการคิดเชิงสรางสรรค (Design 

Thinking) ท่ีเร่ิมตนดวยการเขาใจกลุมผูใชงาน (User-Centric) จากน้ัน จึงออกแบบระบบ

หรือแนวทางการดําเนินงานท่ีสอดคลองและตอบสนองตอความตองการน้ัน ๆ การเคารพ

และเปดโอกาสใหบุคลากรในองคกรเขามามีสวนรวมในการออกแบบวิธีการดําเนินงานจะชวยเกิด

ผลลัพธในแงบวก และตอบสนองตอความตองการของทุกฝาย รวมถึงชวยขับเคล่ือนเปาหมายองคกร

ไดในขณะเดียวกัน

16 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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          5.4 การใหความสําคัญกับชีวิตสวนตัวของบุคลากร (Life

Coaching Provided by Employers) 

                     การใหความสําคัญกับชีวิตสวนตัวหรือใหพ้ืนท่ีกับชีวิตหลังเลิกปฏิบัติงานของบุคลากร

เปนอีกหน่ึงประเด็นสําคัญท่ีนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยยุคใหมควรใหความสนใจ สืบเน่ืองจาก

ปจจุบันวิถีชีวิตและการทํางานของผูคนเร่ิมผสมผสานเปนหน่ึงเดียวกันมากข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิง

หลังจากเกิดการแพรระบาดของโควิด 19 ทําใหเสนก้ันแบงชีวิตการทํางานกับชีวิตสวนตัวของบุคลากร

ในองคกรเร่ิมหายไป (Work-Life Balance) ในหลายองคกรเร่ิมหันมาใหความสําคัญกับการใหคําปรึกษา

ปญหาชีวิตหรือใหคําแนะนําในประเด็นสวนตัวมากกวาในงาน (Life Coaching Support) ท้ังในมิติ

ของสุขภาพ การบริหารจัดการเงิน และท่ีอยูอาศัย เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

ไปพรอมกับการสงมอบงานท่ีมีคุณภาพ

          5.5 บทบาทหลักของฝายงานทรัพยากรมนุษย (The Split of HR) 

                    ประกอบไปดวยการดําเนินงานเปนฟนเฟองหลักในการบริหาร จัดการ และพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยโดยมุงเนนการใชตนทุนท่ีต่ํา แตไดประสิทธิภาพสูง (HR Operations) รวมถึง

การบริหารจัดการในระดับกลยุทธ (HR Strategy) การจัดการเชิงโครงสราง และการออกแบบ

กระบวนการตาง ๆ ท่ีชวยผลักดันและแกปญหาในภาพรวม (HR Interventions) และขับเคล่ือน

ใหองคกรเกิดการเปล่ียนแปลงในเชิงบวก (Organizational Transformation) รวมถึงบทบาท

ในการชวยเหลือ สนับสนุน และผลักดันการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในองคกร (Employee Success)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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         6.1 ขอคิดเห็นของหนวยงานท่ีเก่ียวของ

                     นายอริยะ สกุลแกว ผูแทนจากสํานักงาน ก.พ. ไดใหขอคิดเห็นเก่ียวกับการจัดทําแผน

ในคร้ังน้ีวา การขับเคล่ือนแผนฯ ใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรมจําเปนตองใหการสนับสนุนนโยบาย 

งบประมาณ การพัฒนาบุคลากร การใหความสําคัญกับการดึงดูด การรักษาไวซ่ึงคนดีและคนเกง 

การคนหาทักษะแหงอนาคต (Future Skills)  และทักษะทางสังคม (Soft Skills) ท่ีจําเปน

ตอการขับเคล่ือนภารกิจขององคกร การพัฒนาขาราชการแรกบรรจุ หัวหนางาน รวมท้ังการพัฒนา

ผูบริหารในแตละระดับ นอกจากน้ันกรมสงเสริมการเกษตร ควรมีการวางแผนกําลังคน (Workforce 

Planning) ท่ีสอดคลองกับภารกิจ และโครงสรางองคกรเพ่ือนําไปสูการกําหนดแผน IDP และการพัฒนา

ตามแผน IDP ท่ีกําหนดไวนําไปสูการบรรลุเปาหมายการพัฒนาบุคลากรในภาพรวมขององคกร

        6.2 ขอคิดเห็นของบุคลากรกรมสงเสริมการเกษตร

                     6.2.1 จากการสัมภาษณผูบริหารระดับสูงของกรมสงเสริมการเกษตร สรุปประเด็น

ท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผนฯ ดังน้ี

                            1) ผูบริหารใหความสําคัญกับการวางแผนกําลังคนใหเพียงพอตอปริมาณงาน

ท้ังในปจจุบันและอนาคต (Workforce Planning) สืบเน่ืองจากการเกษียณและการโยกยายงาน

ของเด็กรุนใหม การเพ่ิมหลักสูตรนักบริหารเพ่ือพัฒนาสายอาชีพและเตรียมพรอมเด็กรุนใหม 

(Career Path) การถายโอนความรูจากคนรุนเกาสูคนรุนใหม (Knowledge Transfer) ตลอดจน

ประเด็นดานภารกิจของกรมสงเสริมการเกษตรท่ีทับซอนกับหนวยงานหรือกรมอ่ืนจึงเปน

อุปสรรคในการทํางาน สืบเน่ืองจากกําลังคนไมเพียงพอทําใหเกิดความลาชาในการผลักดัน

เปาหมายของกรมสงเสริมการเกษตร (Mission) ซ่ึงเปนหน่ึงในปจจัยท่ีสงผลใหเด็กรุนใหม

โยกยายหรือลาออกจากงานเร็วข้ึน                   

18 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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 6. ขอคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders)



                             2) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ และความเช่ียวชาญ

ท่ีสามารถขับเคล่ือนหรือผลักดันภารกิจหลักของกรมสงเสริมการเกษตรได (Recruitment & 

Selection) ปญหาดานความหลากหลายขององคความรูหรือสาขาวิชาของบุคลากร สืบเน่ืองจาก

ขาดการระบุคุณสมบัติยอยโดยละเอียดทําใหสรรหาและคัดเลือกบุคลากรไมตรงกับงานท่ีตองปฏิบัติ 

(Job Specification) ปญหาดังกลาวสงผลกระทบตอเน่ืองทําใหบุคลากรขอยายสายงานหรือลาออก

จากงาน เน่ืองจากความเช่ียวชาญไมตรงกับงาน ตลอดจนปญหาเร่ืองงบประมาณการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HR Budgets)

                    6.2.2 จากการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตรทุกระดับ ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาคมีผูตอบแบบสํารวจ 

จํานวน 1,392 คน โดยไดนํากรอบ HR Scorecard ซ่ึงเปนเคร่ืองมือสําหรับประเมินผลสําเร็จ

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ขององคกรมากําหนดประเด็นคําถามท่ีสําคัญเพ่ือนําไปสูการพัฒนา

และเพ่ิมขีดสมรรถนะกําลังคนขององคกรใหมีความเขมแข็ง และสอดรับกับภารกิจขององคกร 

ผลการประเมินความคิดเห็นรายมิติ พบวา มิติท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจสูงท่ีสุด 

คือ มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลคาเฉล่ีย 3.65 รองลงมาคือ มิติท่ี 1 

ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร (Concordance of Strategy) คาเฉล่ีย 3.57 และ มิติท่ี 2 

ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) คาเฉล่ีย 3.55 

โดยมิติท่ีผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจนอยท่ีสุดคือ มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล (HRM Accountability) คาเฉล่ีย 3.32
                    นอกจากน้ัน ผูตอบแบบสํารวจไดเสนอขอคิดเห็นเก่ียวกับการสนับสนุนเชิงนโยบาย 

การสนับสนุนดานการจัดสรรทรัพยากรในหนวยงาน การสนับสนุนดานการพัฒนาความรูทักษะ

ความสามารถของเจาหนาท่ี และการสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยระบุวา กรมสงเสริม

การเกษตร ควรใหการสนับสนุนดานผลตอบแทนและคาเบ้ียเล้ียงท่ีใชในการปฏิบัติงาน ควรมี

การจัดสรรครุภัณฑ/ เคร่ืองมือในการปฏิบัติงานท่ีทันสมัย พัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานตามตําแหนง และลักษณะการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี รวมท้ังการสนับสนุนอุปกรณ/

ครุภัณฑสําหรับการทํางานใหมีความทันสมัยสามารถนําไปใชในพ้ืนท่ีได และสนับสนุนการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมายได

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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                     6.2.3 จากการสัมมนา สรุปประเด็นท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผนฯ ดังน้ี

                              1) มิติดานระบบการปฏิบัติงาน (Systems) ระบบการจัดการขอมูลยังไมเปน

ปจจุบันเน่ืองจากปจจุบันยังคงใชระบบเอกสารเปนสวนใหญจึงทําใหการทํางานลาชา อีกท้ังระบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงาน และระบบการคัดเลือกบุคลากรยังขาดความเช่ือมโยงไปสูการบริหารจัดการ

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล อยางไรก็ดี กรมสงเสริมการเกษตรมีโครงสรางการเติบโตขององคกร

มีความชัดเจน บุคลากร มีเสนทางอาชีพในแตละสายท่ีเปนรูปธรรม (Career Path)

                              2) มิติดานกลยุทธ (Strategy) ยังขาดการขับเคล่ือนยุทธศาสตรดานบุคลากร

ท้ังในมิติดานการบริหารจัดการและการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง รวมถึงการส่ือสารยุทธศาสตร

ดานการพัฒนาบุคลากรยังขาดความชัดเจน การเขาถึงขอมูลการประชาสัมพันธเชิงยุทธศาสตร

เปนไปไดยากหรือยังไมแพรหลายเทาท่ีควร อยางไรก็ดี กรมสงเสริมการเกษตรใหความสําคัญ

กับการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเขารับการพัฒนา อยางสม่ําเสมอ รวมท้ังมีการมอบ

ประกาศนียบัตรและสนับสนุนกลุมบุคลากรท่ีตองการพัฒนาตนเองอยูเปนประจํา

                             3) มิติดานทักษะและความสามารถ (Skills) บุคลากรมีทักษะท่ีหลากหลาย 

สามารถทํางานไดหลายรูปแบบ ท้ังในลักษณะของเอกสารและการลงพ้ืนท่ีพูดคุยกับเกษตรกร

ทวาความเช่ียวชาญเฉพาะดานหรือความรูเชิงลึกกลับมีนอยลง อยางไรก็ดี บุคลากรของกรมสงเสริม

การเกษตรสวนใหญมีทักษะและทัศนคติท่ีพรอมรับความเปล่ียนแปลงอยูเสมอ สามารถปรับตัว

และใชประโยชนจากสถานการณความเปล่ียนแปลง ไดเปนอยางดี

                            4) มิติดานบุคลากร (Staff) ปจจุบันระบบสรรหาและคัดเลือกขององคกร

ยังคงมีความลาชา ไมทันตอการเกษียณหรือลาออกของบุคลากรเดิม กลาวคือการบรรจุแตงต้ังยังทําได

ไมทันตอเวลา ทําใหในบางคร้ังบุคลากรไมเพียงพอตอการทํางาน อีกท้ังยังมีบุคลากรท่ีจัดอยู

ในกลุมคนรุนใหมเขามาเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดชองวางระหวางวัยซ่ึงสงผลตอการส่ือสาร

หรือทํางานรวมกันในบางคร้ัง (Generation Gap)

                           5) มิติดานโครงสรางองคกร (Structures) โครงสรางองคกรคอนขางมี

ความซับซอนหนวยงานภายในบางสวนงานดําเนินงานไมตอบสนองหรือสอดรับกับภารกิจของกรมสงเสริม

การเกษตรในปจจุบัน อยางไรก็ดี การท่ีองคกรมีโครงสรางตําแหนงงานท่ีครอบคลุมไปถึงระดับตําบล

ทําใหสามารถเขาถึง และใหบริการประชาชนไดอยางท่ัวถึง
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                          6) มิติดานลักษณะการดําเนินงาน (Style) ความสอดคลองและตอเน่ือง

ของนโยบายในแตละชวงเวลาข้ึนอยูกับวิสัยทัศนหรือลักษณะของผูบริหารท่ีเขามาทํางานในชวงน้ัน ๆ 

สงผลใหเม่ือมีการเปล่ียนแปลงผูบริหาร นโยบายดังกลาวจะไดรับความสําคัญนอยลงทําใหการดําเนิน

โครงการบางสวนไมตอเน่ือง อยางไรก็ดี กรมสงเสริมการเกษตรมีผูบริหารท่ีใหการสนับสนุน สรางขวัญ

กําลังใจ และกระตุนใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการปฏิบัติงานเพ่ือมุงสูเปาหมายรวมกันอยูเสมอ

                        7) มิติดานการยึดถือคุณคารวมกัน (Shared Values) ยังขาดในสวน

ของการขับเคล่ือนและสรางการรับรูในคานิยมและวัฒนธรรมองคกร (Organizational Culture) 

ในขณะเดียวกัน คานิยมและวัฒนธรรมในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอยางย่ิงในสายงานท่ีใหบริการ

หรือลงพ้ืนท่ีเฉพาะกลุมเกษตรกรของกรมสงเสริมการเกษตรคอนขางมีความชัดเจน สามารถพิจารณา

เพ่ือนํามาใชเปนคานิยมหลักเพ่ือยึดถือรวมกันในองคกรได
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KPI ตองชัดเจน

และสอดคลองกับ

เปาประสงคของกรม

และยุทธศาสตรประเทศ 

ขาดระบบวัดประเมิน
และเกณฑท่ีเขาใจตรงกัน

ยุติธรรม อธิบายได 

 

ตองมีเกณฑกําหนดคะแนน 

ใหคนในพ้ืนท่ีรวมประเมินดวย

เพราะวาไดเห็นหนางาน 

ไมวาใครมาประเมิน

ก็ตองยึดฟอรมประเมินกลาง

 

เราตองการคนท่ี

ตรงกับงานของเราจริง ๆ

 เขาตองเขาใจงานของกรมฯ

 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน (PMS)

การรับสมัครคนเขา (Recruiment JD/JA/JS)

ระบบของเราเหมือนแบก

ขอนไมเดียวกันแตมีคนสูง

คนเต้ีย บางคนไมตองแบก

เพราะความสามารถไมถึง

บางคนเกงก็จะทํา

อยูคนเดียว

 

เจาหนาท่ีมาจากแหลง

การศึกษาหลายท่ี 

องคความรูหรือแนวคิดไมเหมือนกัน 

 

ถาเรารู JD 

ของแตละคน

ไดก็จะพัฒนาคนได

ถูกตองตรงจุดมากข้ึน

 

ปญหาของกรมคือ

เร่ืองการวางคนใหรองรับ

กับตําแหนงท่ีจะวาง
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พัฒนาคนไปยกระดับสินคาเกษตร

เกษตรกรตองมีขีดความสามารถ

ท่ีสูงข้ึน ผลิตและพัฒนาสินคาเกษตร

ของตัวเองได

 

 

การ Groom

 คนใหทันตอ

การเปล่ียนแปลง

 

ทุกคนตองสามารถ

สอนงาน Coaching/Mentoring

เกษตรกรหรือคนในกรมกันเองได

 

พัฒนาคน พัฒนาความคิด

และจิตวิญญาณในการเปน

บุคลากรของกรมฯ 

เพ่ือนําไปสูการเปน 

ผูรู ผู ต่ืน และผูเบิกบาน

 

Coach/Mentoring

คนท่ีเขามาใหมใหเกิด

การเรียนรูแบบ

Learning by Doing

 

คนเราอยูไดดวย Soft Skills

ดวย Arts of Living

อยากเปล่ียนแปลง

ในเร่ืองของการสอนนอง

 

คนสวนกลางจะถูกเทรนใหเปน

Specialist ท่ีไป Coach 

ใหคําแนะนําคนในพ้ืนท่ีได
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การพัฒนา (Training & Development)



เราอยากเอาความรูดี ๆ

จากคนรุนเกา

โอนถายใหเด็กรุนใหม

 

อยากทํา Successor

วิเคราะหอัตรากําลังคน

มีเครือขายในพ้ืนท่ีคอนขางเยอะ

เช่ือมประสานระหวางคนของกรม

สงเสริมกับประชาชนในพ้ืนท่ี  

 

คนท่ีน่ีกระหายท่ีจะเรียนรู

เพ่ิมเติม ชอบการอบรม

แลวได Certificate

 

มีหลักสูตร Future DOAE

เตรียมพรอมเด็กรุนใหม

 

คนเกาเกษียณทําให

กรมขาดบุคลากร

ท่ีมีประสบการณ 

ความเช่ียวชาญ 

(Workforce Planning) 

 

จุดเดนของคนในกรมคือมี

ความเปน Change

Agent พรอมสําหรับ

การเปล่ียนแปลง

 

ปญหาท่ีจะเกิดข้ึนใกล ๆ

น้ีคือมีคนเกษียณ ตองหา

คนมาแทนท่ีไดเลย 
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การเกษียณของคนรุนเกา (Workforce Planning)

จุดแข็งของบุคลากร (Strengths)



ปญหาเกิดจากการขาด JS ยอยใน

แตละตําแหนง ทําใหบุคลากรท่ีได

มาอาจจะตรงบางไมตรงบาง

บางทีเราไดรับ Job ใหญ ๆ ท่ีไมมีใคร

ทําได งบประมาณไมสงเสริม

อีกปญหาคือนองใหม

เปล่ียนโยกยายงาน

บอยมาก

 

ตองพยายามหาจุด

ในการท่ี HRM กับ HRD

จะมาทํางานรวมกัน 

 

วุฒิเปดกวางมาก มีท้ังอุทยาน 

ประมง พอมาอยูได 1 ป

ก็จะอยากยายไปท่ีอ่ืน (Retention) 

ปญหาจากการส่ือสาร

บนลงลาง (Top-down

Communication) 

กรมรับทําแทบทุกงาน 

ภาระงาน ก็จะเยอะเกินไป

หลายคนเกง

ตรงตาม 

Core Function 

แตพอไมไดภาษา

ก็อดทุนไป
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อุปสรรค/ความทาทาย (Obstacles)



ทัศนคติของผูบริหาร

ระดับสูงมีสวนสําคัญ

ตัวผูบริหาร/ผูนํามีผล

อยางมากตอการทํางาน 

กระตุน หรือสรางแรงกดดัน

ตอลูกนอง

 

 การส่ือสารระดับองคกรตอง

ชัดเจน ผูบริหารตองส่ือสาร

ใหมากข้ึน 

 

ตองสรางทีมงานใหได แตคนท่ี

เปนผูนําตองรูจักการบริหารคน 

การใชระบบพ่ีเล้ียง

และการโคช

 

องคกรตองเนนย้ําผูบริหาร

ระดับตนท้ังเกษตรอําเภอ

และเกษตรจังหวัด

ในการทํา HRD 

ใหบทบาทของ ผอ.เขต

เกษตรจังหวัด ตัวแทนเกษตร

อําเภอ มาเปนสะทอนใหเห็น

วาอยากไดรับการดูแลอยางไร

 

ใชศักยภาพของคนใหมาก

และเหมาะสม บุคลากร

ในหลายท่ีไมไดรับโอกาส

ในการแสดงความสามารถ 
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ปจจัยความสําเร็จ (Key Success Factors)



              การจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570) มุงเนนการตอบสนองตอวิสัยทัศน ทิศทาง และนโยบายขององคกร รวมถึง

แผนงานสําคัญอ่ืน ๆ ท่ีสงผลตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และระบบการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยขององคกร ท้ังน้ี ไดมีการวิเคราะหปจจัยภายในและภายนอกท่ีเก่ียวของกับการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรมนุษย เชน ทิศทางแนวโนมของโลกท่ีเก่ียวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ความสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs: Sustainable Development Goals) 

รวมถึงนโยบายภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย อาทิ ยุทธศาสตรชาติ  

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. (พ.ศ. 2564 - 2565) 

แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ สํานักงาน ก.พ. (พ.ศ. 2563 - 2565) แผนปฏิบัติราชการ

ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติราชการของ

กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565) ซ่ึงสามารถสรุปความเช่ือมโยง

กับการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป 

ในภาพรวมจากบริบทระดับโลกมาจนถึงบริบทภายในประเทศได

            นอกจากน้ี ในการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) จําเปนตองมีการศึกษาแนวทางการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรมนุษยในระดับประเทศและระดับสากล เพ่ือนําไปสูการกําหนดทิศทางการพัฒนาใหสอดคลอง

กับบริบทการเปล่ียนแปลงท้ังภายในและภายนอกประเทศ รวมถึงวิเคราะหความตองการของลูกคา

ท้ังในมิติของลูกคาภายในหรือบุคลากรขององคกร และลูกคาภายนอกหรือประชาชนท่ีเปนกลุมเปาหมาย

ของกรมสงเสริมการเกษตรกรเพ่ือกําหนดทิศทางการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตร โดยมีผลสรุปการวิเคราะหขอมูลภายนอกเพ่ือจัดทําแผนดังกลาว ดังน้ี

ผลการวิเคราะหความเช่ือมโยง

และความสอดคลองกับแผนตาง ๆ
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             การพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development) คือ แนวทางการพัฒนาท่ีตอบสนอง

ความตองการของคนในทุกชวงวัยไปพรอม ๆ กัน โดยการบรรลุการพัฒนาท่ีย่ังยืน มีองคประกอบสําคัญ 

3 ประการ ไดแก การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic Growth) ความครอบคลุมทางสังคม 

(Social Inclusion) และการคุมครองส่ิงแวดลอม (Environmental Protection) เปาหมาย

การพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs) 17 เปาหมาย ประกอบไปดวย 169 เปาหมายยอย (SDG Targets) 

ท่ีมีความเปนสากล เช่ือมโยงและเก้ือหนุนกัน และกําหนดใหมี 247 ตัวช้ีวัด เพ่ือใชติดตามและประเมิน

ความกาวหนาของการพัฒนา โดยสามารถจัดกลุม SDGs ตามปจจัยท่ีเช่ือมโยงกันใน 5 มิติ (5P) 

ไดแก (1) การพัฒนาคน (People)  ใหความสําคัญกับการขจัดปญหาความยากจนและความหิวโหย 

และลดความเหล่ือมล้ําในสังคม (2) ส่ิงแวดลอม (Planet) ใหความสําคัญกับการปกปองและรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศเพ่ือพลเมืองโลกรุนตอไป (3) เศรษฐกิจและความม่ังค่ัง 

(Prosperity) สงเสริมใหประชาชนมีความเปนอยูท่ีดีและสอดคลองกับธรรมชาติ (4) สันติภาพ

และความยุติธรรม (Peace) ยึดหลักการอยูรวมกันอยางสันติ มีสังคมท่ีสงบสุข และไมแบงแยก 

และ (5) ความเปนหุนสวนการพัฒนา (Partnership) ความรวมมือของทุกภาคสวนในการขับเคล่ือน 

โดยสวนท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตร ไดแก เปาหมายท่ี 4 เปาหมายท่ี 8 และเปาหมายท่ี 16 ดังตาราง (หนาถัดไป)

 

1. เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs: Sustainable 

   Development   Goals)
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เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน เปาหมายยอย

เปาหมายท่ี 4: 

สรางหลักประกันวาทุกคนมีการศึกษา

ท่ีมีคุณภาพอยางครอบคลุมและเทาเทียม 

และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรูตลอดชีวิต 

4.7 มุงเนนใหทุกคนไดรับความรูและทักษะ

ท่ีจําเปนสําหรับสงเสริมการพัฒนาอยางย่ังยืน

4.8 ขยายโอกาสดานทุนการศึกษาและการฝกอบรม

ท้ังในประเทศและระหวางประเทศ

เปาหมายท่ี 8: 

สงเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีตอเน่ือง

ครอบคลุม และย่ังยืน การจางงานเต็มท่ี 

มีผลิตภาพ และการมีงานท่ีเหมาะสม

สําหรับทุกคน

8.5 บรรลุการจางงานเต็มท่ีและมีผลิตภาพ 

มีงานท่ีเหมาะสมและมีผลตอบแทนท่ียุติธรรม

สําหรับทุกคน 

8.8 ปกปองสิทธิแรงงานและสงเสริม

สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีปลอดภัย

และม่ันคงสําหรับผูทํางานทุกกลุม

เปาหมายท่ี 16: 

สงเสริมสังคมท่ีสงบสุขและครอบคลุม

เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน ใหทุกคนเขาถึง

ความยุติธรรมและสรางสถาบัน

ท่ีมีประสิทธิผลรับผิดชอบและครอบคลุม

ในทุกระดับ

16.5 ลดการทุจริตในตําแหนงหนาท่ี

และการรับสินบนทุกรูปแบบ

16.6 พัฒนาสถาบันท่ีมีประสิทธิผล 

มีความรับผิดชอบและโปรงใสในทุกระดับ

ตารางท่ี 1 เปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (SDGs: Sustainable Development Goals)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
29

ที่มา: SDG MOVE. (2565)



       ยุทธศาสตรชาติ 20 ป   เปนแผนการพัฒนาประเทศ ท่ีมีการกําหนดกรอบแนวทางการพัฒนา

ใหหนวยงานของรัฐทุกภาคสวน เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย ท่ีนําไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศนประเทศไทย ท่ีวา “ประเทศไทย

มีความม่ันคง ม่ังค่ัง ย่ังยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง” เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน โดยมีการกําหนดยุทธศาสตรภายใตแผนฯ ไว 6 ยุทธศาสตร 

ไดแก (1) ยุทธศาสตรชาติดานความม่ันคง (2) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 

(3) ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย (4) ยุทธศาสตรชาติ

ดานการสรางโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (5) ยุทธศาสตรชาติดานการสรางการเติบโต

บนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม และ (6) ยุทธศาสตรชาติดานการปรับสมดุลและพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยสวนท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร ไดแก ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย แผนแมบทประเด็นท่ี 11 และยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแมบทประเด็นท่ี 20 ดังตาราง 

2. ยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

   (พ.ศ. 2561 - 2580)

ตารางท่ี 2 ยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580)

30 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป
แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป

แผนยอยท่ีสอดคลองกับการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ยุทธศาสตรท่ี 3: 

ดานการพัฒนา

และเสริมสราง

ศักยภาพ

ทรัพยากรมนุษย

ประเด็นท่ี 11: 

การพัฒนาศักยภาพคน

ตลอดชวงชีวิต

แผนยอยท่ี 1) การสรางสภาพแวดลอม

ท่ีเอ้ือตอการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพมนุษย

แผนยอยท่ี 4) การพัฒนา และยกระดับ

ศักยภาพวัยแรงงาน



             แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) เปนแผนพัฒนาฯ 

ฉบับแรก ท่ีเร่ิมตนกระบวนการโดยยกรางกรอบแผนภายใตยุทธศาสตรชาติ และจะมีผลในการใช

เปนกรอบเพ่ือกําหนดแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ และแผนปฏิบัติการในชวง 5 ปท่ีสอง

ของยุทธศาสตรชาติ 20 ป โดยการกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ 

ไดนอมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักนําทางในการขับเคล่ือนและวางแผนการพัฒนา

ประเทศ ไปสูการบรรลุเปาหมายในมิติตาง ๆ ภายใตยุทธศาสตรชาติอยางเปนรูปธรรม ในชวงเวลา

ท่ีท่ัวโลกรวมถึงประเทศไทยอยูในสภาวะท่ีตองเผชิญกับความทาทายจากภายนอกและภายในประเทศ

ท่ีมีความผันแปรสูงและมีแนวโนมจะทวีความรุนแรงมากข้ึนในอนาคตท้ังท่ีเปนผลสืบเน่ืองมาจาก

สถานการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) และขอจํากัดของโครงสราง

ภายในประเทศท่ียังคงรอการปรับปรุงแกไขในหลายมิติ การกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศ

ในระยะตอไป จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับปจจัยท้ังภายนอกและภายใน ตลอดจนผลจากการ

เปล่ียนแปลงของปจจัยท่ีจะมีอิทธิพลตอโครงสรางและองคาพยพของประเทศในทุกมิติ เพ่ือนํามา

ประมวลผลประกอบการกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศท่ีควรมุงไปในอนาคต บนหลักปรัชญา

ของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสอดคลองกับเปาหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนของโลก (Sustainable

Development Goals: SDGs)  ซ่ึงจะเปนจุดเร่ิมตน ในการท่ีนําพาประเทศไทยไปสูการเปนประเทศ
แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 

   (พ.ศ. 2566 – 2570)

 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป
แผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป

แผนยอยท่ีสอดคลองกับการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ยุทธศาสตรท่ี 6: 

ดานการปรับสมดุลและ

พัฒนาระบบการ

บริหารจัดการภาครัฐ

ประเด็นท่ี 20:

ประเด็นการบริการ

ประชาชน 

และประสิทธิภาพภาครัฐ

แผนยอยท่ี 5) การสรางและพัฒนา

บุคลากรภาครัฐ 

ตารางท่ี 2 (ตอ) ยุทธศาสตรชาติ และแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

                     (พ.ศ. 2561 - 2580)

ที่มา: สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2561)



หมุดหมายตามแผนพัฒนา

เศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 13 

เปาหมายของการพัฒนา

 ระดับหมุดหมาย
กลยุทธยอย

หมุดหมายท่ี 12: 

ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง 

มุงเรียนรูอยางตอเน่ือง 

ตอบโจทยการพัฒนา

แหงอนาคต

เปาหมายที่ 1:

คนไทยไดรับการพฒันา

อยางเต็มศกัยภาพในทกุชวงวยั

เปาหมายที่ 2:

กําลังคนมีสมรรถนะสูง 

สอดคลองกับความตองการ

ของภาคการผลิตเปาหมาย 

และสามารถสรางงานอนาคต

เปาหมายที่ 3:

ประชาชนทุกกลุมเขาถึงการ

เรียนรูตลอดชีวิต

 

 

กลยทุธยอยที ่1.4 พฒันาวยัแรงงาน

ใหมสีมรรถนะทีจ่ําเปน

เพือ่การประกอบอาชพีและเชือ่มโยง

กบัโลกของการทํางานในอนาคต 

โดยสงเสรมิและกระจายโอกาส

ในการพฒันาสมรรถนะใหกบัแรงงาน

ทกุกลุม

กลยทุธยอยที ่2.1 พฒันา

กําลังคนสมรรถนะสงู สอดคลองกับ

ความตองการของภาคการผลติ

เปาหมาย และสามารถสรางงาน

อนาคต โดยสงเสริมใหทกุภาคสวน

บรูณาการและเช่ือมโยงความรวมมอื

ดานการศกึษาฝกอบรม และรวม

จดัการเรยีนรู พัฒนาระบบขอมลู

เพือ่การวางแผนและพฒันากําลงัคน

ตารางท่ี 3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570)

32 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

            

ท่ีเศรษฐกิจมีความเจริญเติบโตทามกลางสังคมท่ีสมานฉันททันสมัย กาวหนา ควบคูไปกับส่ิงแวดลอม

ท่ีไดรับการดูแลรักษาและใชประโยชนอยางสมดุลในระยะยาว เพ่ือใหประเทศไทยสามารถเสริมสราง

ความเขมแข็งจากภายใน ใหสามารถเติบโตตอไปไดอยางม่ันคงทามกลางความผันแปรท่ีเกิดข้ึน

รอบดานจากภายนอก และสามารถบรรลุเปาหมายระยะ 20 ป ภายใตยุทธศาสตรชาติ ตามกรอบ

ระยะเวลาท่ีคาดหวังไวได โดยมีหมุดหมายท่ีสอดคลองกับการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร ไดแก หมุดหมายท่ี 12 เปาหมายท่ี 1, 2 ,

3 และหมุดหมายท่ี 13 เปาหมายท่ี 1, 2 ดังตาราง 



หมุดหมายตามแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

ฉบับที่ 13 

เปาหมายของการพัฒนา

 ระดับหมุดหมาย
กลยุทธยอย

กลยุทธยอยท่ี 3.1 พัฒนา

ระบบนิเวศเพื่อการเรียนรู

ตลอดชีวิต โดยสงเสริม

ใหภาคสวนตาง ๆ สราง

และพัฒนาแหลงเรียนรู

ที่หลากหลาย

หมุดหมายท่ี 13: 

ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย 

มีประสิทธิภาพ 

และตอบโจทยประชาชน

เปาหมายท่ี 1:

การบริการภาครัฐมีคุณภาพ

เขาถึงได

เปาหมายท่ี 2:

ภาครัฐท่ีมีขีดสมรรถนะสูง

คลองตัว

เปาหมายที่ 1:

คนไทยไดรบัการพฒันา

อยางเตม็ศักยภาพในทกุชวงวยั

เปาหมายที่ 2:

กําลังคนมีสมรรถนะสูง 

สอดคลองกับความตองการ

ของภาคการผลิตเปาหมาย 

และสามารถสรางงานอนาคต

เปาหมายที่ 3:

ประชาชนทุกกลุมเขาถึง

การเรียนรูตลอดชีวิต

ที่มา: สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2564)

ตารางท่ี 3 (ตอ) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 

                    (พ.ศ. 2566 - 2570)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
33



4

 4. ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 

    (พ.ศ. 2564 - 2565)

              สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) มีหนาท่ีหลักในการขับเคล่ือน

การพัฒนาระบบราชการ โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาระบบราชการไทยใหกาวหนาและทันตอ

การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังจากภายในและภายนอกประเทศ พรอมรับมือกับพลวัตการเปล่ียนแปลง

ท่ีเต็มไปดวยความผันผวน (Volatility) ความไมแนนอน (Uncertainty) และความซับซอน

(Complexity) และความกํากวม (Ambiguity) โดยเฉพาะอยางย่ิงการพัฒนาการใหบริการภาครัฐ

หลังเกิดวิกฤตการณแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) เพ่ือมุงสูการเปน 

“ภาครัฐท่ีนาเช่ือถือ” ขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติดานท่ี 6 หรือการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหาร

จัดการรัฐภายใตยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ (พ.ศ. 2564 - 2565) ซ่ึงสอดคลองกับการจัดทํา

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตรท้ัง 3 ยุทธศาสตร

 โดยมีรายละเอียดดังตาราง 

ยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการ

เปาหมาย

ยุทธศาสตรท่ี 1: 

การพัฒนาบริการภาครัฐ

เพ่ือประชาชน

ภาครัฐมีบริการท่ีเปนมาตรฐานสากล ตอบสนองความตองการ

ของประชาชนในฐานะผูรับบริการไดอยางทันที ทุกท่ี ทุกเวลา

ผานบริการภาครัฐทางอิเล็กทรอนิกส  มีการเช่ือมโยงบริการ

ของทุกหนวยงานแบบเบ็ดเสร็จ โดยการนําเทคโนโลยีดิจิทัล

ระบบฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) และนวัตกรรมมาประยุกตใช

ในการใหบริการประชาชน พรอมท้ังเปดโอกาสใหประซาชน

เขามีสวนรวมในการพัฒนาบริการภาครัฐ

ตารางท่ี 4  ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 

               (พ.ศ. 2564 - 2565)

34 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



ยุทธศาสตรการพัฒนา
ระบบราชการ

เปาหมาย

ยุทธศาสตรท่ี 2: 

การปรับบทบาท ภารกิจ

โครงสรางหนวยงานภาครัฐ

ใหทันสมัย ยืดหยุน 

รองรับการเปล่ียนแปลง 

ภาครัฐมีความทันสมัย มีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาท ภารกิจ 

มีการจัดรูปแบบองคกรใหมท่ีมีความยืดหยุนคลองตัว สอดคลอง

กับแนวโนมท่ีเปล่ียนแปลงไป ยุบเลิกภารกิจท่ีไมจําเปน 

การกําหนดภารกิจท่ีควรถายโอนใหภาคสวนอ่ืนดําเนินการ 

สรางการบริหารเชิงพ้ืนท่ีใหมีความเขมแข็งและมีสวนรวม 

รวมถึงจัดใหมีระบบการประเมินความเหมาะสม 

ความมีประสิทธิภาพ และความคุมคาในการจัดสวนราชการ

และหนวยงานภาครัฐ

ยุทธศาสตรท่ี 3: 

เพ่ิมประสิทธิภาพ

การบริหารงานภาครัฐ 

ยกระดับการบริหารงานภาครัฐเพ่ือมุงสูการเปนรัฐบาลดิจิทัล 

โดยประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลเช่ือมโยงขอมูลระหวางหนวยงาน

พัฒนาฐานขอมูลภาครัฐ และสนับสนุนการเปนภาครัฐท่ีเปดกวาง

พัฒนารูปแบบการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารราชการ 

การบูรณาการการทํางาน มีรูปแบบการทํางานของภาครัฐ

ท่ีรองรับการเปล่ียนแปลงและแนวโนมในอนาคตท่ีพรอมขับเคล่ือน

การบริหารงานภาครัฐไดในสภาวะวิกฤต

ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2564)

ตารางท่ี 4 (ตอ) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการ สํานักงาน ก.พ.ร. 

                     (พ.ศ. 2564 - 2565)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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            สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) มีหนาท่ีหลักในการจัดทํายุทธศาสตร 

ประสาน และดําเนินการเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของขาราชการฝายพลเรือน ซ่ึงเปนหน่ึงใน

การดําเนินการปฏิรูปประเทศตามกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ปแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตร และแผนการปฏิรูปประเทศ มุงเนนการปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร

งานบุคคลภาครัฐใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมการเรียนรูอยางตอเน่ือง เสริมสรางสมรรถนะ ความสามารถ 

ทักษะ ใหทันตอการเปล่ียนแปลงของบริบทโลก เพ่ือนําไปสูการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ ท้ังน้ี 

แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนดข้ึนน้ัน จัดทําเพ่ือเปาประสงคเปนแนวทาง 

ใหบุคลากรภาครัฐใชในการบริหารการเรียนรูและพัฒนาตนเองหนวยงานและผูบริหารภาครัฐสามารถใช

ในการสงเสริมบุคลากรภาครัฐทุกคนใหมีกรอบแนวคิดและทักษะท่ีเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

ตลอดจน ชวยสงเสริมการสรางระบบนิเวศในการทํางาน โดยสวนท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผน

ปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร ไดแก ประเด็นการพัฒนาท่ี 1,

2 และ 3  พรอมรายละเอียดเปาหมาย ดังตาราง (หนาถัดไป)

36 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

5. แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ สํานักงาน ก.พ. 

   (พ.ศ. 2563 - 2565)



ประเด็นการพัฒนา เปาหมาย

ประเด็นการพัฒนาท่ี 1: 

ระบบนิเวศในการทํางาน (Ecosystem) 

ท่ีสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรู 

และการพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง

เพ่ือสงเสริมใหหนวยงานภาครัฐมีสภาพแวดลอม

และระบบการทํางานท่ีเอ้ือตอการเรียนรู

และการพัฒนากรอบความคิดและกรอบทักษะ

สําหรับการทํางานและการดําเนินชีวิต

ทามกลางความทาทายในยุคดิจิทัล

และศตวรรษท่ี 21

ประเด็นการพัฒนาท่ี 2:

พัฒนากรอบทักษะ (Skill sets) การทํางาน

ในยุคดิจิทัล และศตวรรษท่ี 21 

และการสรางนวัตกรรมท่ีตอบสนองตอ

การขับเคล่ือนภารกิจตามแผนการปฏิรูป

ประเทศ แผนยุทธศาสตรชาติ ตลอดจน

การพัฒนาระบบราชการในอนาคต

เพ่ือใหบุคลากรภาครัฐมีทักษะท่ีจําเปน

ในการขับเคล่ือนการปฏิรูปภาครัฐ สรางผลลัพธ

เชิงนวัตกรรมท่ีเปนประโยชนตอภาครัฐ

และประชาชน และการผสานการทํางาน

และการใชชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ

ประเด็นการพัฒนาท่ี 3:

ปลูกฝงบุคลากรภาครัฐใหมีกรอบความคิด

(Mindset) ในการเรียนรูและพัฒนาตนเอง 

การมุงเนนประโยชนสวนรวม

และทํางานบนหลักคุณธรรม ประยุกต

หลักสากลอยางเหมาะสม และทํางาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพในบริบทท่ีขับเคล่ือน

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล

เพ่ือใหบุคลากรภาครัฐมีคุณลักษณะในการเปน

ผูใฝเรียนรูและพัฒนาใหความสําคัญกับประโยชน

สวนรวม ทํางานดวยความเปนธรรม ไมเลือก

ปฏิบัติ ยึดม่ันในมาตรฐานจริยธรรม และมีทัศนคติ

แบบสากลท่ีสอดรับกับยุคดิจิทัล เพ่ือรวมกันสราง

ภาครัฐท่ีทันสมัย เปนท่ีพ่ึงของประชาชน

และเช่ือถือไววางใจได

ที่มา: สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2563)

ตารางท่ี 5 แนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ สํานักงาน ก.พ. (พ.ศ. 2563 - 2565)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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ประเด็นการพัฒนา   เปาหมาย   แนวทางการพัฒนา

ประเด็นการพัฒนาท่ี 5:

พัฒนาระบบการบริหาร

จัดการภาครัฐและงานวิจัย

ดานการเกษตร

   

1) หนวยงานสังกัดกระทรวงเกษตร

และสหกรณมีขีดสมรรถนะสูง

เทียบเทามาตรฐานสากล

และมีความคลองตัว

2) บุคลากรกระทรวงเกษตร

และสหกรณมีวัฒนธรรม 

และพฤติกรรมซ่ือสัตยสุจริต

1) การพัฒนาบริการประชาชน

2) การพัฒนาระบบบริหารงาน

ภาครัฐ

3) การสรางและพัฒนาบุคลากร

ภาครัฐ

4) การปองกันการทุจริต 

และประพฤติมิชอบ   

           กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดจัดทําแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางการขับเคล่ือนการดําเนินงานในชวง

ระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ของยุทธศาสตรชาติ โดยแผนปฏิบัติราชการฯ ดังกลาวจะเปนแผนหลัก

ในการขับเคล่ือนภารกิจของกระทรวงเกษตรและสหกรณไปสูการปฏิบัติท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม 

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ และแผนอ่ืน ๆ 

ท่ีเก่ียวของ รวมท้ังนําไปใชเปนขอมูลประกอบการจัดทํางบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ 

และนําไปใชในการติดตาม และประเมินผลโครงการสําคัญประจําปงบประมาณ ตลอดจนผูบริหาร

สามารถใชเปนเคร่ืองมือในการกํากับดูแล และติดตามผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ 

ในแตละผลผลิตใหสามารถดําเนินการไดตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ มีความคุมคา 

เกิดประโยชนสูงสุดตอการบริหารราชการแผนดิน ในภาพรวม โดยมีวิสัยทัศน คือ “เกษตรกร

มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีรายไดเพ่ิมข้ึนไมนอยกวารอยละ 10 ตอป” ท้ังน้ี มีเปาประสงคท่ีสอดคลอง

กับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร คือ เปาประสงคในการบริหาร

จัดการภาครัฐอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังตาราง

ตารางท่ี 6 แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ระยะ 5 ป 

              (พ.ศ. 2566 - 2570)

38 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร (2564)

6. แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ระยะ 5 ป   

   (พ.ศ. 2566 - 2570)

 



           กรมสงเสริมการเกษตรจัดทําแผนปฏิบัติราชการกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป 

ซ่ึงสอดคลองกับนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนตาง ๆ ท่ีเก่ียวของในระดับชาติไปจนถึงระดับกระทรวง 

เพ่ือใชเปนกรอบในการดําเนินงานการสงเสริมการเกษตร ภายใตวิสัยทัศน “เกษตรกรมีความเขมแข็ง 

มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีรายไดเพ่ิมข้ึน” โดยมีเปาหมายในการปฏิบัติราชการหลัก 3 เปาหมายดวยกัน

ไดแก 1) เกษตรกร มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและมีรายไดเพ่ิมข้ึน 2) การผลิตสินคาเกษตรมีประสิทธิภาพ

และมีมูลคาเพ่ิมสูงข้ึน และ 3) เกษตรกร องคกรเกษตรกร และวิสาหกิจชุมชนมีความเขมแข็ง 

โดยสวนท่ีเก่ียวของกับการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตร ไดแก ประเด็นดานการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐและงานวิจัยดานการเกษตร

ภายใตกลยุทธท่ี 5 โดยมีรายละเอียด ดังตาราง

ที่มา: กรมสงเสริมการเกษตร (2564)

7. แผนปฏิบัติราชการของกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป 
   (พ.ศ. 2566 - 2570)

ตารางท่ี 7 แผนปฏิบัติราชการของกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
39

ประเด็นการพัฒนา กลยุทธ แนวทางการพัฒนา

พัฒนาระบบ

การบริหารจัดการ

ภาครัฐและงานวิจัย

ดานการเกษตร

กลยุทธท่ี 5:

การพัฒนาศักยภาพ

องคกรและการบริหาร

จัดการ

5.1 มุงพัฒนากรมสงเสริมการเกษตรสูการเปน

Digital DOAE และพัฒนาระบบฐานขอมูล 

5.2 ปรับวิธีการทํางานเปนแบบ New Normal 

และพรอมรองรับ Next Normal

5.3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับ

และสรางโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพ  

5.5 พัฒนาองคกรสูระบบราชการ 4.0 

และปรับโครงสรางองคกรใหเหมาะสม

5.6 สงเสริมการวิจัยและพัฒนางานสงเสริม

การเกษตร 

5.7 สรางการรับรูขอมูลขาวสาร 

และประชาสัมพันธ 



             กรมสงเสริมการเกษตรจัดทําแผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมเพ่ือใช

เปนกรอบแนวทาง การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมสงเสริมการเกษตรควบคูไปกับแผนปฏิบัติ

ราชการ ซ่ึงแผนดังกลาว มีความสอดคลองเช่ือมโยงกับแผนระดับชาติวาดวยการพัฒนาดิจิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมภายใตวิสัยทัศน คือ “กรมสงเสริมการเกษตรเปน Digital DOAE 

ใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมขับเคล่ือนเศรษฐกิจและสังคมการเกษตร” โดยมีเปาหมายหลัก

3 ประการ คือ 

            (1) เกษตรกร องคกรเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน และบุคลากร  มีทักษะดิจิทัลเพ่ือ

เปล่ียนผานสูการเกษตรแบบดิจิทัล และขับเคล่ือนการพัฒนาเศรษฐกิจการเกษตรท่ีสอดคลอง

กับการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน

             (2) กระบวนงานและบริการของกรมสงเสริมการเกษตร มีการนําเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ดิจิทัลมาใช เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในงานสงเสริมการเกษตร 

             (3) เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันภาคเกษตรดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม

โดยมีการเช่ือมโยงขอมูลและความรูอยางเปนระบบ และไดกําหนดกลยุทธในการดําเนินงาน

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนดังกลาว ประกอบดวย 4 กลยุทธ  ซ่ึงมีความเก่ียวของเช่ือมโยง

กับการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร

ดังตาราง (หนาถัดไป)

 

8. แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
   กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 3 ป  (พ.ศ. 2563 - 2565)

40 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



นโยบายและแผนวาดวย

การพัฒนาดิจิทัล 

(พ.ศ. 2561 - 2580)

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล

(พ.ศ. 2566 - 2570)

กลยุทธจากแผนปฏิบัติการ

ดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

กรมสงเสริมการเกษตร

1) เขาถึงขอมูลภาครัฐ 

และการมีสวนรวม

ของประชาชน

2) เช่ือมโยงการทํางาน

และการใหบริการระหวาง

หนวยงาน

1) เช่ือมโยง เปดเผย 

และแลกเปล่ียนขอมูลภาครัฐ

2) บริการของรัฐแบบ

เบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (OSS)

กลยุทธท่ี 2: พัฒนาองคกร

ดวยขอมูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 

กลยุทธท่ี 3: สงเสริมเศรษฐกิจ

การเกษตรดิจิทัล

กลยุทธท่ี 4: ขับเคล่ือนสังคมเกษตร

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม

การใหบริการ 

3) มีบุคลากรดานดิจิทัล

ท่ีมีคุณภาพและปริมาณ

เพียงพอ

4) มีบุคลากรท่ีมีความรู

และทักษะดานดิจิทัล

3) ยกระดับทักษะดิจิทัล 

และวัฒนธรรมการใช

เทคโนโลยีของบุคลากร

กลยุทธท่ี 1: พัฒนาทักษะดิจิทัล

แกเกษตรกร และบุคลากร 

ที่มา: แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565)

ตารางท่ี 8 กลยุทธจากแผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
              กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 - 2565)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
41



ภ
าพ

ที่
 2

 ก
าร

วิ
เค

ร
าะ

ห
น
โย

บ
าย

แล
ะเ
ป
าห

ม
าย

ต
าง

 ๆ
 ที่

เชื่
อ

ม
โย

งกั
บ
ก
าร

แผ
น
ป
ฏิ
บั
ติ
ก
าร

บ
ริ
ห
าร

แล
ะพั

ฒ
น
าท

รั
พ

ย
าก

ร
บุ
ค
ค
ล
 

  
  
  
  
  
 ก

ร
ม
ส
งเ

ส
ริ
ม
ก
าร

เก
ษ
ต
ร
 ร

ะย
ะ 
5
 ป

 (
พ

.ศ
.2

5
6
6
 -

 2
5
7
0
)

42 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



            ในการจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ดําเนินการภายใตวิสัยทัศนตามแผนปฏิบัติราชการกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) “เกษตรกรมีความเขมแข็ง มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีรายได

ท่ีเพ่ิมข้ึน” ท้ังน้ี กรมสงเสริมการเกษตรกําหนดใหมี คานิยมองคกร “มุงม่ันบริการ ทีมงานเปนเลิศ

เชิดชูคุณธรรม ผูนําการเปล่ียนแปลง” เพ่ือใหบุคลากรมีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับทิศทางองคกร

ประกอบกับการกําหนดวัฒนธรรมองคกร คือ "DOAE" เพ่ือสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีทําใหองคกร

เกิดการพัฒนา ดังน้ี

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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การวิเคราะหขอมูล

 ดานทรัพยากรบุคคล กรมสงเสริมการเกษตร 

DEVELOPMENTDEVELOPMENT

DD    พัฒนาความรูความสามารถของตนเองและพัฒนางานตามบทบาท 

   หนาที่ใหสอดคลองกับสถานการณและการเปลี่ยนแปลง

OPINION SHAREOPINION SHARE

กลาคิด กลานําเสนอในมุมมองที่แตกตางดวยเหตุและผล

ACCOUNTABILITYACCOUNTABILITY  

 มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ของตนเอง

และผลลัพธที่เกิดขึ้นกับองคกร พรอมที่จะรวมแกไขปญหาที่เกิดขึ้น

EXCELLENT COMMUNICATIONEXCELLENT COMMUNICATION

การสื่อสารอยางสรางสรรคที่อยูบนฐานของความเขาใจ

ที่ถูกตองตรงกัน

OO
AA

EE



            นอกจากน้ัน กรมสงเสริมการเกษตร กําหนดใหมีสมรรถนะหลัก คือ “การถายทอด

เทคโนโลยีเพ่ือสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร องคกรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน และการใหบริการ

เกษตรกรอยางท่ัวถึง” ภารกิจและอํานาจหนาท่ีของกรมสงเสริมการเกษตรตามกฎกระทรวง

การแบงสวนราชการ กรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 2557 ประกอบไปดวย

           1. ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน และกฎหมายอ่ืน

ท่ีเก่ียวของ

               2. สงเสริมและพัฒนาเกษตรกร ครอบครัวเกษตรกร องคกรเกษตรกร และวิสาหกิจชุมชน

             3. สงเสริมและพัฒนาการผลิตและการจัดการสินคาเกษตร

             4. ฝกอาชีพ ถายทอดเทคโนโลยี และใหบริการทางการเกษตร

             5. ศึกษา วิจัย และพัฒนางานดานสงเสริมการเกษตร

            6. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาท่ีของกรมหรือตามท่ี

กระทรวง หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย

             ท้ังน้ี กรมสงเสริมการเกษตรมีภารกิจสําคัญในการสงเสริมและพัฒนาเกษตรกร ครอบครัว

เกษตรกร องคกรเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน การสงเสริมและเพ่ือพัฒนาการเพ่ิมศักยภาพการผลิต 

การแปรรูป การเพ่ิมมูลคา การพัฒนาคุณภาพสินคาเกษตรและผลิตภัณฑ โดยการศึกษา วิจัย พัฒนา 

และกําหนดมาตรการและแนวทางในการสงเสริมการเกษตร ตลอดจนการถายทอดเทคโนโลยี

การเกษตร และการใหบริการทางการเกษตร เพ่ือใหเกษตรกรมีอาชีพและรายไดท่ีม่ันคง มีคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีและพ่ึงพาตนเองไดอยางย่ังยืน ซ่ึงมีการบริหารราชการแบงเปน 2 สวน คือ ราชการบริหาร

สวนกลาง และราชการบริหารสวนภูมิภาค ซ่ึงกําหนดบทบาทหนวยงานในสังกัดใหมีภารกิจ

ครอบคลุมต้ังแตระดับกรมจนถึงระดับพ้ืนท่ี โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

 

44 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



           ประกอบดวยหนวยงานตาง ๆ มีหนาท่ีหลักในการกําหนดแนวทางการดําเนินงาน 

อํานวยการ ประสาน และสนับสนุนการปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ซ่ึงเปนโครงสรางตามกฎกระทรวง

การแบงสวนราชการ มีจํานวน 20 หนวยงาน ดังน้ี

            1) กลุมตรวจสอบภายใน

            2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร

            3) กองการเจาหนาท่ี

            4) กองคลัง

            5) กองแผนงาน

            6) กองพัฒนาการเกษตรพ้ืนท่ีเฉพาะ

            7) กองวิจัยและพัฒนางานสงเสริมการเกษตร

            8) สํานักพัฒนาการถายทอดเทคโนโลยี

            9) กองพัฒนาเกษตรกรและวิสาหกิจชุมชน

            10) สํานักพัฒนาคุณภาพสินคาเกษตร

            11) สํานักสงเสริมและจัดการสินคาเกษตร

            12) สํานักงานเกษตรพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร

            13) สํานักงานเลขานุการกรม

            14) – 19) สํานักงานสงเสริมและพัฒนาการเกษตรท่ี 1 – 6

            20) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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1. ราชการบริหารสวนกลาง 



            โดยมีการแบงสวนราชการภายในกรม เพ่ือใหการบริหารราชการมีความคลองตัว

จํานวน 22 หนวยงาน ดังน้ี

            1) กลุมตรวจสอบภายใน

            2) กลุมพัฒนาระบบบริหาร

            3) สํานักงานเลขานุการกรม

            4) กองการเจาหนาท่ี

            5) กองคลัง

            6) กองแผนงาน

            7) กองสงเสริมโครงการพระราชดําริ การจัดการพ้ืนท่ีและวิศวกรรมเกษตร

            8) กองวิจัยและพัฒนางานสงเสริมการเกษตร

            9) ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

            10) กองสงเสริมการอารักขาพืชและจัดการดินปุย

            11) สํานักพัฒนาการถายทอดเทคโนโลยี

            12) สํานักสงเสริมและจัดการสินคาเกษตร

            13) กองพัฒนาเกษตรกร

            14) กองสงเสริมวิสาหกิจชุมชน

            15) กองขยายพันธุพืช

            16) สํานักงานเกษตรพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร

            17) – 22) สํานักงานสงเสริมและพัฒนาการเกษตรท่ี 1 – 6
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            มีบทบาทสําคัญในการขับเคล่ือนงานสงเสริมการเกษตรในพ้ืนท่ีและตองทํางานใกลชิด

กับเกษตรกรรวมท้ังเปนตัวแทนของกรมสงเสริมการเกษตรในการประสานการดําเนินงาน

กับภาคสวนตาง ๆ ในพ้ืนท่ี ประกอบดวย สํานักงานเกษตรจังหวัด และสํานักงานเกษตรอําเภอ

            1) สํานักงานเกษตรจังหวัด จํานวน 76 แหง

            2) สํานักงานเกษตรอําเภอ จํานวน 878 แหง

           ภารกิจของกรมสงเสริมการเกษตรจะเช่ือมโยงสงตอจาก กอง/สํานัก ไปสูสํานักงาน

สงเสริมและพัฒนาการเกษตรท่ี 1 - 6 รวมถึงศูนยปฏิบัติการ เพ่ือสนับสนุนการทํางานในพ้ืนท่ี

ของสํานักงานเกษตรจังหวัด 77 จังหวัด สํานักงานเกษตรอําเภอ 882 อําเภอและงานระดับตําบลใน

การสรางการมีสวนรวมของเกษตรกรและชุมชนในพ้ืนท่ีเพ่ือการขับเคล่ือนการพัฒนาดานการเกษตร

อยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยางย่ังยืน

             กรมสงเสริมการเกษตรมีบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยูท่ัวประเทศในสวนกลาง สวนกลางท่ีต้ังอยู

ในภูมิภาค และสวนภูมิภาค จํานวนท้ังส้ิน 12,035 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 16 มิถุนายน 2565)
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ภาพท่ี 3 จํานวนอัตรากําลังของกรมสงเสริมการเกษตร

 2. ราชการบริหารสวนภูมิภาค



           จากภาพท่ี 3 ขอมูล ณ วันท่ี 15 มิถุนายน 2565 บุคลากรสวนใหญของกรมสงเสริม

การเกษตรปฏิบัติราชการในสวนภูมิภาค  โดยมีขาราชการจํานวนรวม 8,894 คน ปฏิบัติงาน

ในสวนภูมิภาคจํานวน 7,732 คน ปฏิบัติงานในสวนกลางและหนวยงานสวนกลางในภูมิภาค

จํานวน 1,162 คน มีพนักงานราชการจํานวนรวม 2,747 คน ปฏิบัติงานในสวนภูมิภาคจํานวน 

2,171 คน ปฏิบัติงานในสวนกลางและหนวยงานสวนกลางในภูมิภาคจํานวน 576 คน และมีลูกจางประจํา 

จํานวนรวม 394 คน ปฏิบัติงานในสวนภูมิภาคจํานวน 216 คน ปฏิบัติงานในสวนกลางและหนวยงาน

สวนกลางในภูมิภาคจํานวน 178 คน

             นอกจากน้ัน ขอมูลจากการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตรในประเด็น การสนับสนุนดานการพัฒนาความรูทักษะ

และความสามารถของเจาหนาท่ี ผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับความตองการให

กรมสงเสริมการเกษตรใหการสนับสนุนดานการพัฒนาความรูทักษะและความสามารถของเจาหนาท่ี 

ในประเด็นตาง ๆ ดังน้ี

          - การพัฒนาทักษะ ความรู ความสามารถ เชน ทักษะในการปฏิบัติงานตาม

ตําแหนง/การปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี เชน ความรูดานพืช โรค แมลงศัตรูพืช คิดเปนรอยละ 14.81 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีใชในการทํางาน คิดเปนรอยละ 5.58 และกฎหมาย กฎระเบียบตาง ๆ 

คิดเปนรอยละ 2.91 ของความคิดเห็นท้ังหมด

           - การบริหารจัดการฝกอบรมและพัฒนา เชน การคัดเลือกผูเขารับการอบรม

หลักสูตรตาง ๆ โดยเพ่ิมความถ่ีและจํานวนผูเขารับการฝกอบรมใหเหมาะสม คิดเปนรอยละ 10.68 

การอบรมรูปแบบ Onsite/ฝกปฏิบัติและศึกษาดูงาน คิดเปนรอยละ 8.98 และมีการประเมิน

เพ่ือวางแผนการพัฒนาและดําเนินการพัฒนาตามแผนอยางตอเน่ือง คิดเปนรอยละ 6.80 

ของความคิดเห็นท้ังหมด

           - การพัฒนา Soft Skills เชน ทักษะการนําเสนอ/การส่ือสาร/พิธีกร/การพูด

ในท่ีชุมชน คิดเปนรอยละ 3.16 คุณธรรมจริยธรรม/ การทํางานเปนทีม/ ทักษะชีวิต คิดเปนรอยละ 1.21 

และการพัฒนาบุคลิกภาพ คิดเปนรอยละ 0.73 ของความคิดเห็นท้ังหมด
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แผนปฏิบัติการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)



50 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



 

            แผนงานท่ี 1.1 : พัฒนาศักยภาพบุคลากร 

            แผนงานท่ี 1.2 : พัฒนารูปแบบการจัดการความรูในองคกร 

           

           1) บุคลากรท่ีมีความหลากหลายท้ังในมิติของชวงอายุ เพศ ตําแหนง พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน 

(Issue-based/Area-based) และรูปแบบการเรียนรู (Learning Style) ไดรับการพัฒนาอยางเทาเทียม

และท่ัวถึง

            2) กรมสงเสริมการเกษตรมีรูปแบบการพัฒนาบุคลากรท่ีแตกตางกันตามความตองการ

ของบุคลากรกลุมตาง ๆ 

            3) กรมสงเสริมการเกษตรมีการจัดการความรูและสนับสนุนใหมีการถายทอดความรู

อยางเปนระบบและสามารถนําความรูน้ันไปตอยอดเพ่ือพัฒนาองคกรได

 

          1) จํานวนหลักสูตร/กระบวนการพัฒนา ท่ีออกแบบเพ่ือตอบสนองตอความตองการ

ของบุคลากรและสอดรับตอทิศทางการดําเนินงานของกรมฯ

           2) จํานวนและกลุมบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาซ่ึงสอดคลองความตองการและทิศทาง

การดําเนินงานของกรมฯ

           3) รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)

           4) จํานวนองคความรูท่ีมีการจัดเก็บและประยุกตใชในการพัฒนาองคกรได

กลยุทธท่ี 1 สงเสริมใหเกิดการพัฒนาบุคลากรใหเปน Smart Officer 

               บนฐานความแตกตาง 

เปาหมาย

ตัวช้ีวัด
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            1) พัฒนาบุคลากรผูปฏิบัติงานดานทรัพยากรบุคคลใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็ม

ศักยภาพสามารถชวยใหองคกรประสบความสําเร็จในการดําเนินงานทามกลางสภาพแวดลอม

ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วบนพ้ืนฐานความแตกตางและความหลากหลาย

              2) จัดทําแผนการพัฒนาทักษะ, ความรู และความสามารถใหเหมาะสม ตรงกับความตองการ

และลักษณะงานของแตละตําแหนง (IDP) พรอมท้ังสนับสนุนใหมีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ 

ทุกตําแหนง ตาม IDP

             3) พัฒนารูปแบบการยกระดับศักยภาพและเสริมทักษะบุคลากร เพ่ือใหบุคลากรสามารถ

เขาถึงความรูและทักษะใหม ๆ ท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานไดงายข้ึน และพัฒนาความรูท่ีมีอยูเดิม 

รวมท้ังสามารถถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูสูผูอ่ืนได เกิดการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 

            4) พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ทุกตําแหนงใหมีความรู ความสามารถและความเช่ียวชาญ

ทางวิชาการตามสายงานเฉพาะตําแหนง โดยเฉพาะดานการวิจัยและพัฒนางานสงเสริมการเกษตร 

มีความรับผิดชอบ ในภาระหนาท่ี สามารถประสานงานและสรางการมีสวนรวมในการทํางานกับ

ภาคีและเครือขายใหเกิดผลเปนรูปธรรม และเปนผูนําการเปล่ียนแปลงท่ีเทาทันยุคสมัย ตลอดจน

เปนแบบอยางท่ีดีในการทํางานอยางแทจริง

            5) พัฒนาองคความรูท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงาน และพัฒนาชองทางการเขาถึงองคความรู

เพ่ือสามารถนําองคความรูไปประยุกตใช รวมท้ังการสรางองคความรูใหมนําไปสูการเปนองคกร

แหงการเรียนรู

แนวทางการพัฒนา
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            แผนงานท่ี 2.1 สงเสริมคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 

             1) พัฒนาและสรางอัตลักษณท่ีดีของบุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรท่ีสอดคลองกับภารกิจ

และเปาหมายขององคกร

            1) จํานวนกิจกรรมท่ีสงเสริมวัฒนธรรมองคกร

            2) บุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรมีการรับรูเก่ียวกับวัฒนธรรมองคกรเพ่ิมข้ึน

            3) บุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงคตามวัฒนธรรมองคกรเพ่ิมข้ึน

             1) วิเคราะหวัฒนธรรมองคกรท่ีมีอยูในปจจุบันรวมท้ังคนหาวัฒนธรรมองคกรท่ีคาดหวัง

อันจะเปนแนวทางในการถายทอดวัฒนธรรมองคกรท่ีเหมาะสมและเขมแข็งในการสงเสริม

วัฒนธรรมองคกร ทําใหบุคลากรแสดงพฤติกรรมท่ีสะทอนภาพลักษณขององคกร และสามารถนํา

ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานท้ังในปจจุบันและในอนาคตตอไปได 

             2) จัดกิจกรรมและการส่ือสารในรูปแบบท่ีหลากหลาย มุงเนนการเห็นคุณคาของตนเอง

เห็นเปาหมายรวมกันของคนในองคกร มีพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับวัฒนธรรมองคกร นําไปสูการบรรลุ

เปาหมายขององคกรรวมกัน     

             3) สงเสริมวัฒนธรรมองคกรข้ึนภายใตกลยุทธการสรางบุคลากร ใหมีความเปนมืออาชีพ

และสรางวัฒนธรรมแหงการเรียนรู เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรแสดงพฤติกรรมตามวัฒนธรรมองคกร

กลยุทธท่ี 2 การสงเสริมใหมีคานิยมและวัฒนธรรมองคกร

               ท่ีสอดคลองกับภารกิจและเปาหมายขององคกร

เปาหมาย

ตัวช้ีวัด
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             แผนงานท่ี 3.1 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

               แผนงานท่ี 3.2 สงเสริมการสนับสนุนคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานภาครัฐ (ITA) 

 

 
           1) ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ สนับสนุนใหการบริหารจัดการ

ดานทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร มีความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา

             2) บุคลากรรับรู เขาใจ และสามารถใชประโยชนจากระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคล

ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

 

 

 

            1) กรมสงเสริมการเกษตรมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ สนับสนุน

ใหการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล มีความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา

            2) บุคลากรรับรูและสามารถใชประโยชนจากระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคลได

             3) บุคลากรมีความพึงพอใจในกระบวนการดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตร

            4) กรมสงเสริมการเกษตรผานเกณฑการประเมิน ITA 90 คะแนนข้ึนไป

กลยุทธท่ี 3 การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล

               ใหมีความทันสมัยโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

เปาหมาย

ตัวช้ีวัด
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              1) มุงพัฒนากระบวนการทํางานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีความยืดหยุน

คลองตัว กระชับ ทันสมัย โปรงใส สามารถตอบสนองตอบริบทการเปล่ียนแปลงไดในทุกมิติ 

             2) ปรับระบบการปฏิบัติงานดานทรัพยากรบุคคลใหเปนดิจิทัล พัฒนาระบบฐานขอมูล 

(Big Data) และแพลตฟอรมดิจิทัลท่ีเช่ือมโยงกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

             3) สงเสริม สนับสนุนการใชเทคโนโลยีดิจิทัล และการใชประโยชนจากฐานขอมูลท่ีมีอยู

เพ่ือสนับสนุนการทํางานและการจัดทําแผนการพัฒนาศักยภาพบุคลากรทุกระดับ 

              4) การวางแผนอัตรากําลัง จัดทําแผนการสืบทอดตําแหนง เพ่ือพัฒนาแนวทางในการสรรหา

บุคลากรผูมีคุณสมบัติเขาสูกระบวนการเตรียมความพรอมสืบทอดตําแหนงทางการบริหาร นําไปสู

การสรางโอกาสความกาวหนาในสายอาชีพ 

            5) ดําเนินการทบทวนและจัดทํามาตรฐานกระบวนการท่ีสําคัญและ/หรือมีความเส่ียง

ตอการถูกฟองรองของงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหมีโปรงใส ตรวจสอบได

            6) จัดทําระบบการรับฟงขอคิดเห็น และระบบการจัดการขอรองเรียนดานการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีบุคลากรสามารถเขาถึงและสามารถติดตามความคืบหนาในการดําเนินการ

ตามขอรองเรียนได

แนวทางการพัฒนา
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              แผนงานท่ี 4.1 เสริมสรางความผูกพันของบุคลากรดวยความคิดสรางสรรค และนวัตกรรม

ในการทํางาน 

             แผนงานท่ี 4.2 เสริมสรางการสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากร 

            1) กรมสงเสริมการเกษตรมีนวัตกรรมท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานและการสรางสภาพ

แวดลอมท่ีดีในการทํางาน

             2) บุคลากรมีประสบการณท่ีดีดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตรต้ังแตการเขารับการคัดเลือก บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เล่ือนตําแหนง และเกษียณอายุ                      

            3) บุคลากรมีความผูกพันตอองคกร

              1) จํานวนนวัตกรรมท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานและการสรางสภาพแวดลอมท่ีดีในการทํางาน

             2) ระดับความพึงพอใจของบุคลากรตอประสบการณดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร

            3) ระดับความผูกพันตอองคกรเพ่ิมข้ึน

            1) สรางขวัญและกําลังใจในการทํางานโดยการพัฒนาแนวทางการสรางความผาสุกสําหรับ

บุคลากรในรูปแบบตาง ๆ ท่ีสอดคลองกับความตองการและบริบทของหนวยงาน 

             2) สนับสนุนใหเกิดการพัฒนานวัตกรรมท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานและการสรางสภาพแวดลอมท่ีดี

ในการทํางาน

          3) พัฒนาระบบ On boarding ท่ีเอ้ือตอการเกิดประสบการณท่ีดีและความผูกพันตอ

หนวยงานของกลุมขาราชการใหม 

           4) จัดเตรียมระบบผูสอนงานและพ่ีเล้ียง (Coaching and Mentoring System) สําหรับ

บุคลากรท่ีเขาบรรจุใหมและขาราชการท่ีไดรับการแตงต้ังในตําแหนงใหม 

กลยุทธท่ี 4 การสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากรนําไปสู

                ความผูกพันตอองคกร

เปาหมาย

ตัวช้ีวัด

แนวทางการพัฒนา

56 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



              การจัดทําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570) ในคร้ังน้ี มีการเช่ือมโยงวิสัยทัศน ดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

และ HR Scorecard  5 มิติ ประกอบไปดวย มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร, มิติท่ี 2 

ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล, มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล, มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และมิติท่ี 5 คุณภาพ

ชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน พบวา แผนงานตามกลยุทธมีความสอดคลองกับ 

HR Scorecard ทุกมิติ ดังน้ี

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 
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การเช่ือมโยงวิสัยทัศน

และโครงการภายใตแผนปฏิบัติการฯ

ความสอดคลอง

เชิงยุทธศาสตร

ประสิทธิภาพ

ของกระบวนการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
ประสิทธิผล

ของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
ความพรอมรับผิด

ดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล
คุณภาพชีวิต

และความสมดุลระหวาง

ชีวิตกับการทํางาน 



มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 

                    กลยุทธในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร มีการวางแผน

และบริหารกําลังคนท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ สอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจําเปน

ขององคกรท้ังในปจจุบันและในอนาคต รวมท้ัง มีแผนงานเพ่ือดึงดูดใหไดมาพัฒนาและรักษาไว

ซ่ึงกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซ่ึงจําเปนตอความคงอยูและขีดความสามารถ

ในการแขงขันขององคกร (Talent Management) แผนงานน้ันประกอบไปดวย 

                 แผนงานท่ี 2.1  สงเสริมคานิยมและวัฒนธรรมองคกร

                แผนงานท่ี 4.1 เสริมสรางความผูกพันของบุคลากรดวยความคิดสรางสรรค 

และนวัตกรรมในการทํางาน

                 แผนงานท่ี 4.2 เสริมสรางการสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากร
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มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

                  กลยุทธในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตรมีแผนงาน

เพ่ือพัฒนากิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกร เชน การสรรหาคัดเลือก 

การบรรจุแตงต้ังการพัฒนา การเล่ือนตําแหนง การโยกยาย และกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากร

บุคคลอ่ืน ๆ มีความถูกตองและทันเวลา (Accuracy and Timeliness) รวมท้ังสนับสนุนใหมี

ระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีมีความถูกตอง เท่ียงตรง และทันสมัย สามารถ

นํามาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกรไดจริง แผนงานน้ันคือ 

                  แผนงานท่ี 3.1 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล



มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล

                  กลยุทธในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ฉบับน้ี 

มีแผนงานเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเน่ือง รวมท้ังสงเสริมใหมีการแบงปน

แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารและความรู (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนา

ขาราชการและผูปฏิบัติงานใหมีทักษะและสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมาย

ขององคกร และมีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ท่ีเนนประสิทธิภาพ

ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจําแนก

ความแตกตางและจัดลําดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการและผูปฏิบัติงาน ซ่ึงเรียกช่ืออ่ืนได

อยางมีประสิทธิผล นอกจากน้ี ขาราชการ และผูปฏิบัติงานมีความเขาใจ ถึงความเช่ือมโยงระหวาง

ผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความสําเร็จหรือผลงานขององคกร แผนงานน้ัน 

ประกอบไปดวย
                  แผนงานท่ี 1.1 พัฒนาศักยภาพบุคลากร

                  แผนงานท่ี 1.2 พัฒนารูปแบบการจัดการความรูในองคกร
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          มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

                   กลยุทธในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร มีแผนงาน

เพ่ือสนับสนุนใหเกิดความรับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนการดําเนินการดานวินัย โดยคํานึงถึงความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม 

หลักนิติธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน รวมท้ัง สรางความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล แผนงานน้ันคือ

                   แผนงานท่ี 3.2 สงเสริมการสนับสนุนคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ภาครัฐ (ITA) 



          มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 

                    กลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร ฉบับน้ี 

มีแผนงานซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและบุคลากรภาครัฐ ท้ังมีความพึงพอใจ

ตอสภาพแวดลอมในการทํางาน ระบบงาน และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยี

การส่ือสารเขามาใชในการบริหารราชการและการใหบริการแกประชาชน ซ่ึงจะสงเสริมใหขาราชการ

และผูปฏิบัติงานใชศักยภาพอยางเต็มท่ี โดยไมสูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว นอกจากน้ัน 

มีแผนงานเพ่ือสนับสนุนใหเกิดการจัดสวัสดิการและส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมท่ีไมใชสวัสดิการ

ภาคบังคับตามกฎหมาย ซ่ึงมีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการและสภาพขององคกร 

รวมท้ัง สงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหาร ขององคกรกับขาราชการและบุคลากร

ผูปฏิบัติงาน และในระหวางขาราชการและผูปฏิบัติงาน ดวยกันเองและใหกําลังคนมีความพรอม

ท่ีจะขับเคล่ือนสวนราชการใหพัฒนาไปสูวิสัยทัศนท่ีตองการ แผนงานน้ันประกอบไปดวย

                   แผนงานท่ี 4.1 เสริมสรางความผูกพันของบุคลากรดวยความคิดสรางสรรค 

 และนวัตกรรมในการทํางาน

                    แผนงานท่ี 4.2 เสริมสรางการสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากร
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            จากการวิเคราะหเปาหมายดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยใช Balanced

Scorecard (BSC) ซ่ึงเปนเคร่ืองมือทางดานการจัดการท่ีชวยในการนํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ

(Strategic Implementation) ท่ีอาศัยการวัดหรือประเมิน (Measurement) ทําใหการขับเคล่ือน

กลยุทธตาง ๆ เกิดความสอดคลองเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน และมุงเนนในส่ิงท่ีมีความสําคัญ

ตอความสําเร็จขององคกร (Alignment and Focused) รวมกัน พบวา มีความเช่ือมโยงกัน ดังน้ี

มิติท่ี 1 การพัฒนาองคกร 

                เปาหมายท่ี 1.1 (SO 1.1) 

                   SO 1.1 บุคลากรท่ีมีความหลากหลายไดรับการพัฒนาอยางเทาเทียมและท่ัวถึง

                  เปาหมายท่ี 1.2 (SO 1.2) 

                   กรมสงเสริมการเกษตรมีรูปแบบการพัฒนาบุคลากรท่ีแตกตางกันตามความตองการ

ของบุคลากรกลุมตางๆ 

                  เปาหมายท่ี 1.3 (SO 1.3) 

                   กรมสงเสริมการเกษตรมีการจัดการความรูและสนับสนุนใหมีการถายทอดความรู

อยางเปนระบบ และสามารถนําความรูน้ันไปตอยอดเพ่ือพัฒนาองคกรได

                   บรรลุเปาหมายโดยการขับเคล่ือนโครงการภายใตแผนงาน 2 แผนงาน ไดแก

ประกอบดวยเปาหมายเชิงกลยุทธท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ

แผนงานท่ี 1.1 พัฒนาศักยภาพบุคลากร

แผนงานท่ี 1.2 พัฒนารูปแบบการจัดการความรูในองคกร

62 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

          มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 

                  เปาหมายท่ี 2.1 (SO 2.1) 

                 พัฒนาและสรางอัตลักษณท่ีดีของบุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรท่ีสอดคลอง

กับภารกิจและเปาหมายขององคกร

                  เปาหมายท่ี 3.1 (SO 3.1) 

                  ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ สนับสนุนใหการบริหารจัดการ

ดานทรัพยากรบุคคลของกรมฯ มีความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา

ประกอบดวยเปาหมายเชิงกลยุทธท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ



                   บรรลุเปาหมายโดยการขับเคล่ือนโครงการภายใตแผนงาน 2 แผนงาน ไดแก
                  แผนงานท่ี 2.1 สงเสริมคานิยมและวัฒนธรรมองคกร

                   แผนงานท่ี 3.2 สงเสริมการสนับสนุนคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน

ภาครัฐ (ITA) 

         มิติท่ี 3 คุณภาพการใหบริการ 

                  เปาหมายท่ี 4.1 (SO 4.1) 

                  บุคลากรมีประสบการณท่ีดีจากการปฏิบัติงานในกรมสงเสริมการเกษตรต้ังแต

การเขารับการคัดเลือก บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย เล่ือนตําแหนงและเกษียณอายุ

                   บรรลุเปาหมายโดยการขับเคล่ือนโครงการภายใตแผนงาน 2 แผนงาน ไดแก

ประกอบดวยเปาหมายเชิงกลยุทธท่ีสําคัญ 1 ประการ คือ

                 แผนงานท่ี 4.1 เสริมสรางความผูกพันของบุคลากรดวยความคิดสรางสรรค 

และนวัตกรรมในการทํางาน

                  แผนงานท่ี 4.2 เสริมสรางการสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากร

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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          มิติท่ี 4 ประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ  

                  เปาหมายท่ี 3.1 (SO 3.1) 

                      บุคลากรรับรู เขาใจ และสามารถใชประโยชนจากระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคล 

ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

                 เปาหมายท่ี 4.2 (SO 4.2) 

                   บุคลากรมีความผูกพันตอองคกร

                   บรรลุเปาหมายโดยการขับเคล่ือนโครงการภายใตแผนงาน 3 แผนงาน ไดแก

ประกอบดวยเปาหมายเชิงกลยุทธท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ

                  แผนงานท่ี 3.1 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล

                 แผนงานท่ี 4.1 เสริมสรางความผูกพันของบุคลากรดวยความคิดสรางสรรค 

และนวัตกรรมในการทํางาน

                  แผนงานท่ี 4.2 เสริมสรางการสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากร
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64 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



            การขับเคล่ือนกลยุทธตามแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) นําไปสูการปฏิบัติใหบรรลุผลสําเร็จน้ัน เร่ิมจากการวิเคราะห

ปจจัยตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอกองคกรท่ีเก่ียวของ ซ่ึงสงผลตอการดําเนินงานท่ีผานมา

กําหนดเปนแผนปฏิบัติการและโครงการเชิงกลยุทธ เพ่ือสรางแนวทางการดําเนินงานและยกระดับ

ศักยภาพบุคลากรใหสามารถปฏิบัติงานตอบสนองตอภารกิจและยุทธศาสตรท่ีสําคัญขององคกร

สอดคลองกับทิศทางของประเทศและนโยบายไทยแลนด 4.0 ซ่ึงโครงการตาง ๆ น้ัน ลวนแต

มีความเช่ือมโยงและมีสวนขับเคล่ือนแผนปฏิบัติราชการของกรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป 

(พ.ศ. 2566 - 2570)  ในกลยุทธท่ี 5 การพัฒนาศักยภาพองคกรและการบริหารจัดการ ดังน้ี

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
65

โครงการภายใตแผนปฏิบัติการฯ
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66 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



กลยุทธท่ี 1 สงเสริมใหเกิดการพัฒนาบุคลากรใหเปน Smart Officer 

บนฐานความแตกตาง (Development in Diversity)

เปาหมาย ตัวช้ีวัด

 1. บุคลากรท่ีมีความหลากหลายท้ังในมิติของชวงอายุ 

เพศตําแหนง พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน (Issue-based/Area-

based) และรูปแบบการเรียนรู (Learning Style) 

ไดรับการพัฒนาอยางเทาเทียมและท่ัวถึง

2. กรมสงเสริมการเกษตรมีรูปแบบการพัฒนา

บุคลากรท่ีแตกตางกันตามความตองการ

ของบุคลากรกลุมตาง ๆ 

3. กรมสงเสริมการเกษตรมีการจัดการความรู

และสนับสนุนใหมีการถายทอดความรู 

อยางเปนระบบและสามารถนําความรูน้ัน

ไปตอยอดเพ่ือพัฒนาองคกรได

1. จํานวนหลักสูตร/กระบวนการพัฒนาท่ีออกแบบ

เพ่ือตอบสนองตอความตองการของบุคลากร

และสอดรับตอทิศทางการดําเนินงานของกรมฯ

2. จํานวนและกลุมบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา

ซ่ึงสอดคลองความตองการและทิศทาง

การดําเนินงานของกรมฯ

3. รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา

ตามแผนพัฒนารายบุคคล (IDP)

4. จํานวนองคความรูท่ีมีการจัดเก็บและประยุกตใช

ในการพัฒนาองคกรได

           ภาพรวมของโครงการภายใตแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ตามกลยุทธท้ัง 4 กลยุทธ มีจํานวน 14 โครงการ

สวนการกําหนดงบประมาณและคาเปาหมายในแตละตัวช้ีวัดเปนการประมาณการเทาน้ัน 

          อยางไรก็ตาม โครงการดังกลาวสามารถทบทวนและปรับเปล่ียนไดในแตละป ท้ังการปรับเปล่ียน

กิจกรรม/วิธีการดําเนินงานภายใตโครงการเดิม การยุบเลิกโครงการท่ีไมสอดคลองกับสถานการณ

และไมสามารถตอบเปาหมายตามท่ีกําหนดไวได และการจัดทําโครงการใหม ๆ ท่ีสอดคลองกับกลยุทธ

และแนวทางการพัฒนาภายใตแผนปฏิบัติราชการฯ เพ่ือใหสอดคลองกับสถานการณและการเปล่ียนแปลง

ในเชิงนโยบาย สรุปภาพรวมโครงการ ดังน้ี

ตารางท่ี 9 โครงการภายใตแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

              กรมสงเสริมการเกษตรในระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570)

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
67



โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

แผนงานท่ี 1.1 : พัฒนาศักยภาพบุคลากร ประกอบดวย 4 โครงการ

1.1.1 โครงการ

DOAE’s 

HR Professional

Development

- 80 80 80 80 รอยละ ตัวชี้วัดผลผลิต 

รอยละของผูปฏิบัติงานดานทรัพยากรบุคคล

ที่ผานกระบวนการพัฒนา

ตัวชี้วัดผลลัพธ

ผูปฏิบัติงานดานทรัพยากรมนุษยมีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับความแตกตาง

และความหลากหลาย รวมทั้งสามารถ

ออกแบบการพัฒนาบุคลากรที่สอดคลอง

กับความตองการที่หลากหลาย

หลัก

สพท./กกจ.

สนับสนุน:

กวพ.

1.1.2 โครงการ

จัดทําแผนการพัฒนา

รายบุคคล (IDP)

- 50 60 70 80 รอยละ ตัวชี้วัดผลผลิต

รอยละของบุคลากรที่มีแผนการพัฒนาทักษะ,

ความรู และความสามารถที่เหมาะสม 

ตรงกับความตองการและลักษณะงาน

ของแตละตําแหนง

ตัวชี้วัดผลลัพธ

รอยละของบุคลากรที่มี Mindset, ทักษะ,

ความรู และความสามารถในการปฏิบัติงาน

ตรงกับความตองการและลักษณะงาน

ของแตละตําแหนง

หลัก

สพท./กกจ.

สนับสนุน

ทุกหนวยงาน

- - 70 80 90 รอยละ ตัวชี้วัดผลผลิต

รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา

ตามแผนการพัฒนารายบุคคล

ตัวชี้วัดผลลัพธ 

รอยละของบุคลากรที่มี Mindset, ทักษะ,

ความรู และความสามารถในการปฏิบัติงาน

ตรงกับความตองการและลักษณะงาน

ของแตละตําแหนง

68 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

1.1.3 โครงการ Reskill
Upskill และ New
skill 

- 50 60 70 80 รอยละ ตัวชี้วัดผลผลิต 
รอยละของบุคลากรที่ผานการพัฒนา
เพื่อยกระดับศักยภาพและเสริมทักษะ
ตัวชี้วัดผลลัพธ 
บุคลากรมี Mindset, ทักษะ, ความรู 
และความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของตนเองได

หลัก
สพท.
สนับสนุน
กวพ.

1.1.4 โครงการ
บริหารจัดการ
ความหลากหลาย
ในที่ทํางาน (Diversity
& Inclusion
Management)

- 1 1 1 1 โครงการ ตัวชี้วัดผลผลิต
จํานวนโครงการที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ความหลากหลายภายในที่ทํางานที่นําไป
ประยุกตใชไดจริง
ตัวชี้วัดผลลัพธ
บุคลากรมี Mindset, ทักษะ, ความรู 
และความสามารถในการปฏิบัติงานทามกลาง
ความหลากหลาย

หลัก
สพท.
สนับสนุน
กวพ.

แผนงานท่ี 1.2 : พัฒนารูปแบบการจัดการความรูในองคกร ประกอบดวย 1 โครงการ

1.2.1 โครงการรูไดทั่ว
ชัวรวาเขาถึง
 

เพิ่มขึ้น รอยละ 5 ตอป รอยละ ตัวชี้วัดผลผลิต
1. รอยละของสื่อการเรียนรูที่เพิ่มขึ้น

หลัก
สพท.
สนับสนุน
กกจ./กวพ.
 

เพิ่มขึ้นปละ 1 ชองทาง ชองทาง 2. จํานวนชองทางการสื่อสารองคความรู
ที่เพิ่มขึ้น

เพิ่มขึ้น รอยละ 5
ตอป

รอยละ 3. รอยละของการเขาถึงสื่อการเรียนรู
ในองคความรูดานตาง ๆ ที่เพิ่มขึ้น
 

ตัวชี้วัดผลลัพธ
รอยละของบคุลากรสามารถเขาถงึองคความรู
และสามารถนําไปความรูไปใชพฒันาตนเองได
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โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

แผนงานท่ี 2.1 สงเสริมคานิยมและวัฒนธรรมองคกร ประกอบดวย 1 โครงการ

2.1.1 โครงการ
สงเสริมคานิยม
และวัฒนธรรม
องคกร
 

- 1 1 1 1 กิจกรรม ตัวชี้วัดผลผลิต: 
จํานวนกิจกรรมในการสงเสริม
วัฒนธรรมองคกร

หลัก :
กกจ./ กพร. /สพท.
สนับสนุน :
-

- - 50 70 - รอยละ รอยละของบุคลากรมีการรับรูเกี่ยวกับ
พฤติกรรมที่พึงประสงคสอดคลอง
กับวัฒนธรรมองคกรในการปฏิบัติงาน

ตัวชี้วัดผลลัพธ : 
บุคลากรมีพฤติกรรมที่พึงประสงค
สอดคลองกับวัฒนธรรมองคกร
ในการปฏิบัติงาน

กลยุทธท่ี 2 การสงเสริมใหมีคานิยมและวัฒนธรรมองคกร (Organizational Culture) 

ท่ีสอดคลองกับภารกิจและเปาหมายขององคกร

เปาหมาย ตัวช้ีวัด

พัฒนาและสรางอัตลักษณท่ีดีของบุคลากร

กรมสงเสริมการเกษตรที่สอดคลองกับภารกิจ

และเปาหมายขององคกร

1. จํานวนกิจกรรมในการสงเสริมวัฒนธรรองคกร

2. บุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรมีการรับรู

เกี่ยวกับวัฒนธรรมองคกรเพิ่มขึ้น

3. บุคลากรกรมสงเสริมการเกษตรมีพฤติกรรม

ที่พึงประสงคตามวัฒนธรรมองคกรเพ่ิมขึ้น
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ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

แผนงานท่ี 3.1 พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย 2 โครงการ

3.1.1 โครงการ

เพิ่มประสิทธิภาพ

ระบบการบริหาร

ผลการปฏิบัติงาน

(PMS & Digital

HR)

1 2-4 5 - - ระดับ ตัวชี้วัดผลผลิต 

ระดับความสําเร็จของโครงการ

1. สราง Platform การบริหารจัดการบุคลากร

และการจัดการความรูภายในองคกร

2. ทดสอบระบบการบริหารจัดการบุคลากร

และการจัดการความรูภายในองคกร

3. การสือ่สาร ชีแ้จง นโยบาย แนวทาง หลกัเกณฑ 

และวธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานผานชองทาง

ที่หลากหลาย

หลัก

กกจ.

สนับสนุน
ทุกหนวยงาน

กลยุทธท่ี 3 การพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความทันสมัยโปรงใส

และมีประสิทธิภาพ (Accountability)

เปาหมาย ตัวช้ีวัด

1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ

สนับสนุนใหการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล

ของกรมสงเสริมการเกษตร มีความถูกตอง ครบถวน

ทันเวลา

2. บุคลากรรับรู เขาใจ และสามารถใชประโยชน

จากระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคล

ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

1. กรมสงเสริมการเกษตรมีระบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมีประสิทธิภาพ สนับสนุน

ใหการบริหารจัดการดานทรัพยากรบุคคล 

มีความถูกตอง ครบถวน ทันเวลา

2. บุคลากรรับรูและสามารถใชประโยชน

จากระบบฐานขอมูลดานทรัพยากรบุคคลได

3. บุคลากรมีความพึงพอใจในกระบวนการ

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริม

การเกษตร

4. กรมสงเสริมการเกษตรผานเกณฑการประเมิน

 ITA 90 คะแนนข้ึนไป

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

4. การผลักดันใหบุคลากรใชการบริหารผล

การปฏบิตังิานผานระบบออนไลน (PMS Online)

5. การประเมินประสิทธิผล Platform 

การบริหารจัดการบุคลากรและการจัดการความรู

ภายในองคกร

ตัวชี้วัดผลลัพธ: 

บุคลากรมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น และเชื่อมั่น

ในนโยบาย แนวทาง หลักเกณฑและวิธีการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน (PMS) 

ที่มีมาตรฐาน เปนธรรม โปรงใส ตรวจสอบได

หลัก:

กกจ.

สนับสนุน:

ทกุหนวยงาน

3.1.2 โครงการ

จัดทําแผนการ

สืบทอดตําแหนง

ทางการบริหาร

(Succession

Plan)

1 แผน ตัวชี้วัดผลผลิต:

1. แผนการสืบทอดตําแหนงทางการบริหาร

(Succession Plan)

หลัก:

กกจ.

สนับสนุน:

สพท.

1 2 3 4 ตําแหนง 2. ตําแหนงที่ไดรับการพัฒนาตามแผน

การสืบทอดตําแหนงทางการบริหาร

(Succession Plan)

ตัวชี้วัดผลลัพธ: 

บุคลากรมีความพึงพอใจเพิ่มขึ้น และเชื่อมั่น

ในการเขาสูตําแหนงที่มีมาตรฐาน เปนธรรม

โปรงใส ตรวจสอบได
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โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

แผนงานท่ี 3.2 สงเสริมการสนับสนุนคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานภาครัฐ (ITA) 

ประกอบดวย 2 โครงการ

3.2.1 โครงการ

จัดทํามาตรฐาน

กระบวนงาน

ดานบริหาร

และพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

(Standard

Operation

Procedure : SOP)

50 60 70 80 90 รอยละ ตัวช้ีวัดผลผลิต :

1. รอยละของกระบวนงานท่ีไดรับการวิเคราะห

ผานกระบวนการมีสวนรวมของ Stakeholder 

หลัก:

กกจ./สพท.

สนับสนุน:

กพร./กตน.

40 60 80 รอยละ 2. รอยละของกระบวนงานท่ีไดรับการปรับปรุง

ผานกระบวนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย

(Stakeholder) 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ: 

1. บุคลากรมีความพึงพอใจและเช่ือม่ัน

ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ใหมีความโปรงใส ตรวจสอบได

2. กรมสงเสริมการเกษตรผานเกณฑการประเมิน

ITA 90 คะแนนข้ึนไป

3.2.2 โครงการจัด

ทําระบบการรับฟง

ขอคิดเห็น ดานการ

บริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล 

1-2 3-5 - - - ระดับ ตัวช้ีวัดผลผลิต:

ระดับความสําเร็จของโครงการ

1. รวบรวมปญหา (Pain point) และคําถาม

ท่ีพบบอย (FAQ) ดานการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

2. พัฒนาชองทางการรับฟงขอคิดเห็น

ใหบุคลากรสามารถเขาถึงได

3. พัฒนาระบบการรับฟงขอคิดเห็นดานการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีสามารถ

เขาถึงได

4. นําแนวทางการพัฒนาน้ันไปสูการปฏิบัติ

5. ติดตามและประเมินผลการพัฒนา

ตัวช้ีวัดผลลัพธ: 

บุคลากรมีความพึงพอใจและเช่ือม่ันในระบบ

การรับฟงขอคิดเห็นดานการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคล

หลัก:

กกจ./.สพท./

ศสท./สลก.

สนับสนุน:

กพร./กตน.

73
แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

100



โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

แผนงานท่ี 4.1 เสริมสรางความผูกพันของบุคลากรดวยความคิดสรางสรรค และนวัตกรรมในการทํางาน 

ประกอบดวย 2 โครงการ

4.1.1 โครงการ

คัดเลือกบุคคล

และหนวยงานดเีดน

(กจิกรรมสํานกังาน

เกษตรจงัหวดัดเีดน) 

- 3 5 7 10 ผลงาน ตัวชี้วัดผลผลิต: 

จํานวนผลงานที่ถายทอดสภาพแวดลอมที่นาอยู

ผานสื่อในรูปแบบตาง ๆ 

ตัวชี้วัดผลลัพธ: 

บุคลากรมีความพึงพอใจและมีความผูกพัน

ตอองคกรเพิ่มขึ้น

หลัก:

กกจ.

สนับสนุน:

ทกุหนวยงาน

60 65 70 75 80 รอยละ

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)

กลยุทธท่ี 4 การสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากรนําไปสูความผูกพันตอองคกร 

(Employee Experience and Engagement)

เปาหมาย ตัวช้ีวัด

1. กรมสงเสริมการเกษตรมีนวัตกรรมท่ีสนับสนุน

การปฏิบัติงานและการสรางสภาพแวดลอมท่ีดี

ในการทํางาน

2. บุคลากรมีประสบการณท่ีดีดานการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร

ต้ังแตการเขารับการคัดเลือก บรรจุ แตงต้ัง โยกยาย

เล่ือนตําแหนง และเกษียณอายุ 

3. บุคลากรมีความผูกพันตอองคกร

1. จํานวนนวัตกรรมท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงาน '

และการสรางสภาพแวดลอมท่ีดีในการทํางาน

2. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรตอประสบการณ

ดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ของกรมสงเสริมการเกษตร

3. ระดับความผูกพันตอองคกรเพ่ิมข้ึน

 

4.1.2 โครงการสํารวจ

ความผูกพันตอองคกร

ของบคุลากรกรมสงเสรมิ

การเกษตร

 

ตัวชี้วัดผลผลิต: 

ระดับความผูกพันของบุคลากรที่มีตอองคกร 

ตัวชี้วัดผลลัพธ: 

บุคลากรมีความพึงพอใจและมีความผูกพัน

ตอองคกรเพ่ิมข้ึน
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โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

แผนงานท่ี 4.2 เสริมสรางการสรางประสบการณท่ีดีแกบุคลากร ประกอบดวย 2 โครงการ

4.2.1 โครงการ

Growing

together 

โตไปไดไกล 

โตไปดวยกัน 

(Onboarding

Program)

3 4 5 5 5 ระดับ ตัวชี้วัดผลผลิต: 

ระดับความสําเร็จของโครงการ 

1. มีการกําหนดขีดความสามารถที่คาดหวัง

ของขาราชการใหม

2. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาขาราชการ

ใหมรายบุคคลและภาพรวมของแนวทาง

การพัฒนาขาราชการใหม

3. มีการจัดกิจกรรม Onboarding 

ประกอบไปดวยการสื่อสาร กิจกรรมรับฟง

แนวคิดทิศทางของผูบริหารและรับประทาน

อาหารรวมกัน กิจกรรมพาชมสถานที่ทํางาน

และการใชชีวิตในแตละวัน กิจกรรมทําความรูจัก

และทําความคุนเคยองคกร และเพื่อนรวมงาน

4. มีระบบพี่เลี้ยงสําหรับขาราชการใหม

5. การติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน

ตัวชี้วัดผลลัพธ: 

1. หนวยงานมีระบบ Onboarding 

ที่เอื้อตอการเกิดประสบการณที่ดี

และความผูกพันตอหนวยงาน

2. บุคลากรมีความพึงพอใจและมีความผูกพัน

ตอองคกรเพิ่มขึ้น

หลัก:

สพท.

สนับสนุน:

ทุกหนวยงาน



หมายเหต ุ โครงการและตัวชี้วัดอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณและบริบทขององคกร
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โครงการ
เปาหมาย/แผนปฏิบัติการ

ตัวช้ีวัด ผูรับผิดชอบ

66 67 68 69 70 หนวยนับ

4.2.2 โครงการ

พัฒนาระบบพี่เลี้ยง

และผูสอนงาน

(Mentoring and

Coaching)

3 4 5 5 5 ระดับ ตัวชี้วัดผลผลิต: 

ระดับความสําเร็จของโครงการ 

1. การกําหนดแนวทางการพัฒนาระบบ

พี่เลี้ยงและผูสอนงานที่สอดคลองกับภารกิจ

และเปาหมายขององคกร

2. การกําหนดเปาหมาย หลักเกณฑ

กระบวนการในการพัฒนาระบบพี่เลี้ยง

และผูสอนงาน

3. การจัดทําคูมือระบบพี่เลี้ยงและผูสอนงาน

ของกรมสงเสริมการเกษตร

4. การดําเนินการตามระบบพี่เลี้ยง

และผูสอนงาน

5. การติดตามและประเมินผล

ตัวชี้วัดผลลัพธ: 

หนวยงานมีระบบพี่เลี้ยงและผูสอนงาน 

นําไปสูการบรรลุเปาหมายของบุคลากร

ในระดับตาง ๆ ประเมินจากการบรรลุเปาหมาย

ตามแผนพัฒนา และเปาหมายที่กําหนด

รวมกันระหวางพี่เลี้ยง-นองเลี้ยง 

และผูสอนงาน-ผูถูกสอนงาน

หลัก:

สพท.

สนับสนุน:

ทุกหนวยงาน



             การขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) และการติดตามประเมินผลเปนข้ันตอนสุดทายในกระบวนการ

จัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล และเปนองคประกอบสําคัญท่ีจะทําใหบรรลุเปาหมาย

และวิสัยทัศนของกรมสงเสริมการเกษตรตามท่ีกําหนดไว ส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดในการขับเคล่ือนแผน

ใหเกิดผลสําเร็จ คือ ความรูความเขาใจของเจาหนาท่ีทุกระดับ รวมท้ังความรวมมือของหนวยงานภาคี

และเครือขายการทํางาน ในการใชแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริม

การเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) เปนกรอบทิศทางในการจัดทําโครงการดานการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร การดําเนินงานท่ีเปนภารกิจประจําและงานสนับสนุน 

เพ่ือใหการทํางานทุกสวนมุงสูการบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนของกรมสงเสริมการเกษตร โดยมี

รายละเอียดดังน้ี    

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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การขับเคล่ือนแผน

สูการปฏิบัติและติดตามผล

1. การนําแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

    กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) ไปปฏิบัติ

 

            การนําแผนไปสูการปฏิบัติเปนการมอบหมายผูรับผิดชอบ เพ่ือดําเนินโครงการและกิจกรรม

ตามแผนฯ ท่ีกําหนดไวในแตละปและจัดสรรทรัพยากรท่ีจําเปนตอการดําเนินกิจกรรม เพ่ือใหบรรลุ

ผลสําเร็จตามคาเปาหมายของตัวช้ีวัด และเง่ือนเวลาท่ีกําหนดไวในแผนฯ การท่ีจะทําใหแผนฯ

บรรลุเปาหมายไดมีเง่ือนไขความสําเร็จหลายประการ อาทิ

            1) ผูบริหารสูงสุดเห็นความสําคัญและใหการสนับสนุนอยางเต็มท่ี รวมถึงตองมีความเขาใจ

บทบาทความรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตองและเหมาะสม

   

    



            2) ผูรับผิดชอบงานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเขาใจทิศทาง นโยบาย ยุทธศาสตร

ประเทศของกระทรวงเกษตรและสหกรณ และของกรมสงเสริมการเกษตรรวมท้ังความตองการ

ของบุคลากรในกรมสงเสริมการเกษตรและพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลตามแผนกลยุทธท่ีกําหนดไว

อยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพสูงสุด

           3) ส่ือสารและสรางความเขาใจแกบุคลากรทุกระดับ จัดทําส่ือเผยแพรและประชาสัมพันธ

ในรูปแบบตาง ๆ ใหสามารถเขาถึงบุคลากรไดอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ เพ่ือใหมีความรู

ความเขาใจในทิศทางการพัฒนา และเน้ือหาสาระของแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) และรวมดําเนินการในสวนท่ีเก่ียวของ

ตามบทบาทภารกิจ ของแตละหนวยงาน

             4) การประสานงานท่ีดีระหวางคณะกรรมการบริหารจัดการพัฒนาบุคลากรกรมสงเสริม

การเกษตรท่ีกรมสงเสริมการเกษตรไดแตงต้ังข้ึน รวมท้ังตองไดรับความรวมมือในการดําเนินกิจกรรม

ตาง ๆ จากผูท่ีเก่ียวของ

            5) กําหนดหนวยงานรับผิดชอบในการขับเคล่ือนงานในแตละเปาหมายและตัวช้ีวัด 

มีการบูรณาการการทํางานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมาย

             6) กอง/สํานักท่ีเปนหนวยงานสนับสนุน ทบทวน/ปรับบทบาทภารกิจในความรับผิดชอบ 

และเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงาน เพ่ือสนับสนุนการบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนของการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร

             7) สํานักงานสงเสริมและพัฒนาการเกษตรท่ี 1 - 6 เปนหนวยงานหลักในการขับเคล่ือนงาน

ของจังหวัดในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ กํากับ ติดตาม สนับสนุน รายงาน และประเมินผลการดําเนินงาน 

รวมท้ังประสานหนวยงานท่ีเก่ียวของทุกภาคสวนใหเขามารวมดําเนินการในการขับเคล่ือนงาน

ของจังหวัดในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

              8) ศูนยปฏิบัติการสนับสนุนองคความรูและวิชาการเฉพาะดานของศูนยสนับสนุนการปฏิบัติงาน

และปจจัยการผลิต ใหแกหนวยปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ

             9) สํานักงานเกษตรจังหวัดและสํานักงานเกษตรอําเภอเปนผูปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี โดยดําเนินงาน

ดานการถายทอดความรูสูเกษตรกรโดยตรง ดังน้ันผูบังคับบัญชาในหนวยงานควรใหการสนับสนุน

เจาหนาท่ีเขารับการพัฒนาในรูปแบบตาง ๆ อยางตอเน่ือง รวมท้ังสนับสนุนเคร่ืองมือและอุปกรณ

ในการปฏิบัติงาน สอดคลองกับแนวทางการบริหารและพัฒนาบุคลากรท่ีกรมกําหนดไว

     

78 แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)



      10) เผยแพรแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร

ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) แกหนวยงานภาคีและเครือขายการพัฒนาท้ังในระดับนโยบาย

และระดับพ้ืนท่ี เพ่ือใหมีความรูความเขาใจและเช่ือมโยงการทํางานในประเด็นท่ีเก่ียวของกัน 

นําไปสูการระดมทรัพยากรและสนับสนุนการทํางานโดยทุกฝายไดประโยชนรวมกัน

      11) ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

กรมสงเสริมการเกษตร ระยะ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) เพ่ือใหทราบผลสําเร็จ ปจจัยแหงความสําเร็จ 

และปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน และนําขอมูลท่ีไดรับมาใชประกอบการจัดทําแผนฯ ในระยะตอไป 

แผนปฏิบัติการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลกรมสงเสริมการเกษตร 

ระยะ 5 ป พ.ศ. 2566 - 2570)
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2. การติดตามประเมินผล

           การติดตามประเมินผลเปนข้ันตอนท่ีจะชวยใหกรมสงเสริมการเกษตรม่ันใจไดวา การดําเนิน

กิจกรรมดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามท่ีกําหนดไวในแผนฯ มีความคืบหนาไปสู

เปาหมายท่ีตองการ หรือหากมีปญหาอุปสรรคใดก็จะสามารถปรับปรุงแกไขการดําเนินการไดอยาง

ทันการณ การติดตามความกาวหนาของการดําเนินการตามแผนฯ จะมีการติดตามในทุกไตรมาส 

หรือดําเนินการเม่ือครบกําหนด 6 เดือน (เดือนเมษายน) และ 12 เดือน (เดือนตุลาคม) ซ่ึงจะเปน

การประเมินผลและรายงานผลสําเร็จในภาพรวมของการดําเนินงานตามแผนฯ รวมถึงปญหา

และอุปสรรคตาง ๆ ตอผูบริหาร เพ่ือจะไดนําไปประเมินสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล 

เพ่ือปรับปรุงแผนฯ ในรอบปถัดไป 

 



            การติดตามและประเมินผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล นอกจากท่ีกรมสงเสริม

การเกษตรจะตองรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนฯ ท่ีกําหนดตออธิบดีกรมสงเสริมการเกษตร

เพ่ือใชในการปรับปรุงงานดานการบริหารและทรัพยากรบุคคลแลว สํานักงาน ก.พ. ไดกําหนด

ระเบียบ ก.พ. วาดวยการรายงานเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือน 

เพ่ือประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 2553 

โดยมีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 6 กุมภาพันธ 2553 ซ่ึงสวนราชการจะตองสงรายงานใหสํานักงาน ก.พ. 

ภายในเดือนตุลาคมของทุกปและสงใหกระทรวงตนสังกัดเพ่ือจัดทํารายงานในภาพรวมของกระทรวง

ภายในเดือนพฤศจิกายนของทุกป การรายงานเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลดังกลาว สํานักงาน ก.พ. 

ไดกําหนดแบบฟอรมใหรายงานเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

ใน 5 มิติ และใหรายงานเก่ียวกับขอมูลกําลังคนของสวนราชการ ไดแก อัตรากําลังขาราชการ 

ลูกจางประจํา ลูกจางช่ัวคราว พนักงานราชการ การเคล่ือนไหวของขาราชการ ไดแก บรรจุใหม 

รับโอน บรรจุกลับ การสูญเสียขาราชการ ไดแก ลาออก ใหโอน เกษียณอายุและอ่ืน ๆ ขอมูล

ประเภทขาราชการ ขอมูลโครงสรางอายุของขาราชการ จํานวนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานทรัพยากรบุคคล 

ขอมูลดานงบประมาณการใชจายขอมูลดานผลการปฏิบัติราชการของกรมฯ ในภาพรวมตามตัวช้ีวัด

การปฏิบัติราชการประจําปซ่ึงไดจัดทําขอตกลงไวกับสํานักงาน ก.พ.ร. ขอมูลการบริหารผลการปฏิบัติงาน

และคาตอบแทน ปญหาและอุปสรรคในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ รวมท้ังนวัตกรรม

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
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            ระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลเชิงกลยุทธท่ีเปนเลิศ

              นิยาม: ระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการเกษตร ผานเกณฑ

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 5 โดยมีความสอดคลอง เช่ือมโยงกัน 

มีการดําเนินงานอยางเปนระบบเพ่ือใหบุคลากรมีศักยภาพในการขับเคล่ือนองคกรไปสูการบรรลุ

เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยคํานึงถึง

ความเทาเทียม สรางชองทางเขาถึงกระบวนการตาง ๆ ท้ังการพัฒนาและชองทางการรองเรียน 

สรางความโปรงใสในการดําเนินงานท้ังการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ระบบการประเมิน 

เล่ือนข้ัน เล่ือนตําแหนง การโยกยาย และการคัดเลือกบุคลากรเขารับการพัฒนาในหลักสูตรตาง ๆ 

            บุคลากรเปน Smart Officer

            นิยาม: บุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถและความเช่ียวชาญทางวิชาการ ตามสายงาน

เฉพาะตําแหนงมีความสามารถในการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูสูผูอ่ืน มีความรับผิดชอบ 

ในภาระหนาท่ี ทํางานดวยความโปรงใส ซ่ือสัตยและสุจริต สามารถประสานงานและสรางการมี

สวนรวมในการทํางานกับภาคีและเครือขายใหเกิดผลเปนรูปธรรม และเปนผูนําการเปล่ียนแปลง

ท่ีเทาทันยุคสมัย ตลอดจนเปนแบบอยางท่ีดีในการทํางานอยางแทจริง
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นิยามศัพท

คําอธิบายวิสัยทัศน 



            สามารถพิจารณาจากเกณฑคุณลักษณะตามสมรรถนะ 7 ประการ ดังน้ี 
           

           1. ความเช่ียวชาญ/ความรู/ภาษา

               มีความรูความเช่ียวชาญทางวิชาการ การทํางานสงเสริมการเกษตรมีความสามารถ

ในการถายทอดเทคโนโลยีและองคความรูสูผูอ่ืน และการบริหารจัดการงานใหบรรลุผลตามเปาหมาย 

โดยไดรับการพัฒนาหลักสูตรตามสายงานและตําแหนง มีประสบการณการปฏิบัติงานดานถายทอด

เทคโนโลยีหรือทําหนาท่ีใหคําแนะนําปรึกษาไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ 

               กรอบการประเมิน

                 1) ไดรับการพัฒนาตามสายงาน/ตําแหนงงาน ท่ีระบุไวในสมรรถนะเฉพาะตําแหนง

                2) มีประสบการณการปฏิบัติงานดานการถายทอดเทคโนโลยี

                3) ปฏิบัติหนาท่ีในการใหคําแนะนํา ใหคําปรึกษาดานงานวิชาการตามสายงานของ

ตนกับผูอ่ืนไดอยางถูกตองตามหลักวิชาการ

           2. ภาวะผูนํา/คุณธรรม/จริยธรรม

               มีความเปนผูนําการเปล่ียนแปลง ประสานงาน และสรางความเขมแข็งในงานสงเสริม

การเกษตรใหเกิดประสิทธิผล สามารถนํานโยบายและแนวทางการดําเนินงานไปขับเคล่ือน

การปฏิบัติงานสงเสริมการเกษตรใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ
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            DOAE Smart Officer 

            D: Development สามารถนําความรูมาพัฒนาตนเองและพัฒนางานตามบทบาท

ภารกิจหนาท่ีใหสอดคลองกับสถานการณและการเปล่ียนแปลง 

             O: Opinion Share กลาคิด กลานําเสนอในมุมมองท่ีแตกตางดวยเหตุและผล 

            A: Accountability มีจิตสํานึกรับผิดชอบตอบทบาทหนาท่ีของตนเองและผลลัพธ

ท่ีเกิดข้ึนกับองคกรพรอมท่ีจะรวมแกปญหาท่ีเกิดข้ึน 

              E: Excellent Communication มีการส่ือสารอยางสรางสรรคท่ีอยูบนฐานของความเขาใจ

ท่ีถูกตองตรงกัน

คุณสมบัติในการประเมิน DOAE Smart Officer 



              กรอบการประเมิน

             1) นํานโยบายและแนวทางการดําเนินงานไปขับเคล่ือนการปฏิบัติงานสงเสริม

การเกษตรใหบรรลุเปาหมายได 

                2) ไดรับการยอมรับในดานการเปนแบบอยางท่ีดีในการปฏิบัติงานอยางเปนท่ีประจักษ

            3. จิตอาสา/บริการ 

                มีความสามารถในการประยุกตใชเทคโนโลยีกับการปฏิบัติงาน สามารถปรับเปล่ียนรูป

แบบ วิธีการใชเทคโนโลยีในการถายทอดความรูใหเขากับยุคสมัย และใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

สามารถสรางภาพลักษณท่ีดีใหกับองคกร มีความรัก ความภูมิใจ และประพฤติตนเปนขาราชการท่ีดี 

โดยการปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็มกําลังความสามารถ ประพฤติปฏิบัติตนอยูในระเบียบวินัย และยึดม่ัน

ในหลักคุณธรรม จริยธรรม

               กรอบการประเมิน

                1) มุงม่ัน ต้ังใจใหบริการ และใหความชวยเหลือเกษตรกร/กลุมเปาหมาย และไดรับ

ความพึงพอใจจากผูใชบริการ 

                2) เขารวมกิจกรรมของหนวยงาน ชุมชน และสาธารณประโยชนอยางตอเน่ือง 

            4. ความรับผิดชอบ/ซ่ือสัตยสุจริต 

                 มีความรับผิดชอบในภาระหนาท่ี ทํางานโปรงใสและตรวจสอบได และซ่ือสัตย สุจริต

อยางแทจริง ดําเนินการตามบทบาทหนาท่ีใหเกิดผลลัพธสูงสุดปฏิบัติหนาท่ีดวยความเพียรพยายาม 

ละเอียดรอบคอบเพ่ือใหงานบรรลุเปาหมาย และเคารพตอกฎระเบียบในการปฏิบัติงาน 

              กรอบการประเมิน

                1) มีความโปรงใสในกระบวนการทํางาน สามารถตรวจสอบผลการปฏิบัติงานได

               2) ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของขาราชการ และกฎหมาย หรือ ระเบียบของทาง

ราชการท่ีเก่ียวของ

               3) ต้ังใจปฏิบัติหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายดวยความเพียรพยายาม ทุมเทกําลังกาย 

กําลังใจในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จลุลวงตามเปาหมายท่ีกําหนดดวยความรับผิดชอบ 

และมีความภาคภูมิใจในผลงาน
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            5. ทํางานเปนทีม 

              สามารถสรางทีมงาน ภาคีและเครือขายในการทํางานแบบมีสวนรวมท่ีเกิดผล

เปนรูปธรรม โดยการเสนอความคิดริเร่ิมสรางสรรค การวิเคราะหปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงาน 

การรวมแสดงความคิดเห็น รวมปฏิบัติงานในภารกิจท่ีไดรับมอบหมายกับเพ่ือนรวมงาน การสนับสนุน 

ใหกําลังใจและสรางความสัมพันธในการทํางาน 

               กรอบการประเมิน

                1) รวมปฏิบัติงาน รวมวิเคราะหปญหา รวมแสดงความคิดเห็นกับภาคีเครือขาย 

                2) สรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน สงเสริมใหเกิดความสัมพันธท่ีดีตอการทํางาน

รวมกัน

                3) ประสานการทํางานรวมกับภาคีเครือขายโดยเกิดผลเปนรูปธรรม

            6. เกงคิด/เกงปฏิบัติ

                  สามารถพัฒนาตนเองใหเทาทันยุคสมัย ทํางานเปนระบบ และเผยแพรประชาสัมพันธ

ผลงาน โดยการแสวงหาความรูและพัฒนาตนเอง แสดงผลการดําเนินงาน ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย 

เผยแพรเปนท่ีประจักษ และไดรับการยอมรับจากบุคคลภายในและภายนอกองคกร 

                กรอบการประเมิน

                 1) มีผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ และไดรับเผยแพรสูสาธารณะ 

                   2) ผลงานวิจัย ผลงานทางวิชาการ ไดรับการยอมรับและนําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชน

ในงานสงเสริมการเกษตร

           7. ประยุกตใชความรูไปสูการปฏิบัติได 

              ไดรับการพัฒนาตามสายงาน/ตําแหนงงาน มีประสบการณการปฏิบัติงานดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล สามารถประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตร

และการใหบริการเกษตรกร 

               กรอบการประเมิน

                1) นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชพัฒนากระบวนการทํางาน

              2) ประยุกตใชภูมิปญญา นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ิมประสิทธิภาพ

ในการทํางาน
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            การประเมินคุณธรรมและความโปรงใส ในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

เปนเคร่ืองมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเปนมาตรการปองกันการทุจริต และเปนกลไกในการสราง

ความตระหนักใหหนวยงานภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม

             ซ่ึงประกอบดวย 10 ตัวช้ีวัด ดังน้ี

             ตัวช้ีวัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี

             ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใชงบประมาณ

             ตัวช้ีวัดท่ี 3 การใชอํานาจ

             ตัวช้ีวัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ

             ตัวช้ีวัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต

             ตัวช้ีวัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน

             ตัวช้ีวัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร

             ตัวช้ีวัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน

             ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล

             ตัวช้ีวัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต
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การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)
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            ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ (1) ประเมินผลแบบคาคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม

100 คะแนน และ (2) ประเมินผลแบบระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจําแนกออกเปน

7 ระดับ ดังน้ี                   

            คะแนน 95.00 – 100    คะแนน อยูในระดับ AA

            คะแนน 85.00 – 94.99  คะแนน อยูในระดับ A

            คะแนน 75.00 – 84.99  คะแนน อยูในระดับ B

            คะแนน 65.00 – 74.99  คะแนน อยูในระดับ C

            คะแนน 55.00 – 64.99  คะแนน อยูในระดับ D

            คะแนน 50.00 – 54.99  คะแนน อยูในระดับ E

            คะแนน 0 – 49.99        คะแนน อยูในระดับ F 

คะแนนและระดับผลการประเมิน
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